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Categoria

Una categoria es el producto o conjunto de productos con los que una marca compite, incluyendo aquellos que podrian fungir como
sustitutos. Por ejemplo, la marca de productos BIC® pertenece a la categoria de plumas para escribir con tinta convencional, y com-
pite con las marcas que fabrican plumas similares, pero también con las plumas de tinta de gel, las cuales también se incluyen en la
categoria de plumas, pero en diferente subcategoria (tinta de gel). Béasicamente una categoria se compone por todas aquellas
marcas que estan dirigidas a la satisfaccion de una necesidad del mercado, y que asi son reconocidas por los usuarios.
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