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sta edicién de Tu Interfaz de Negocios esta dedicada

a discutir temas relacionados con procesos indus-

triales. Sobre todo, el objetivo es analizar informa-
cién sobre tendencias, nuevas tecnologias y herramientas
que apoyen el crecimiento de uno de los sectores mas
relevantes de nuestro pais: el sector manufacturero.

Este componente de la actividad econémica aporté, en
2014, casi el 34% del Producto Interno Bruto (PIB). De las
actividades secundarias resulté ser la mas importante al
superar, en términos de PIB, al comercio, la construccién;
la generacion, transmisién y distribucién de electricidad,
y a la mineria.

Si bien la manufactura en México tiene un impacto eco-
noémico preponderante, las industrias que forman parte
de ella también tienen un efecto trascendental sobre el
ambiente. En este sentido, destaca la industria textil, que
en anos recientes ha sido objeto de criticas, sobre todo
relacionadas con los contaminantes generados en sus proce-
sos que son vertidos posteriormente en el agua. Actualmen-
te, existen alternativas novedosas que sientan las bases para
que la industria tome el camino hacia la sustentabilidad, lo
que a la vez le permitira ahorrar electricidad, agua y consu-
mo de productos quimicos. Un examen sobre el tema esta
disponible en este numero de Tu Interfaz de Negocios.

Ademéas de la sustentabilidad, uno de los puntos
centrales para lograr el desarrollo industrial en México es
el aumento de los niveles de produccién, esto requiere de
mantener a las plantas funcionando en condiciones 6pti-
mas; acerca de este tema, la limpieza industrial ha gana-
do terreno como una solucion eficaz ante los paros ines-
perados, pero también, como una herramienta para lograr
productos de calidad y propiciar centros de trabajo en
condiciones adecuadas de seguridad e higiene. En este
numero de Tu Interfaz de Negocios discutiremos consi-
deraciones relevantes sobre el tema y haremos algunas
puntualizaciones sobre particularidades de la limpieza

industrial en diferentes sectores manufactureros, entre
ellos el farmacéutico, el de recubrimientos y el alimentario.

Ademas, encontraras una investigacién en procesos y he-
rramientas para generar valor agregado en productos car-
nicos. Actualmente, la industria esta pasando por una baja
importante en sus niveles de ventas y de produccién; en este
sentido, el valor agregado puede ser una gran alternativa
para explotar nuevos mercados a nivel nacional e interna-
cional. En esta ocasion abordaremos las formas de generar
valor agregado mds interesantes para el contexto mexicano
y analizaremos la situacién del sector y algunas alternativas
para hacer frente a la situacion actual.

Por dltimo, sabemos que la industria requiere de
personal especializado y preparado acorde con las
necesidades presentes. Los cambios generados por los
avances tecnoldgicos y cientificos, asi como los cambios
sociodemogréficos son la causa de una transformacion en
el mercado laboral. Por esta razén, hemos incluido en esta
edicién un texto enfocado en las carreras profesionales en
México, en él se discuten los eventos mas importantes que
han dado pie a transformaciones en algunas profesiones
como la Ingenieria Eléctrica y Electrénica.

Sin embargo, no es suficiente con transformar o reestruc-
turar un plan de estudios, también es necesario implementar
nuevas carreras, ésabias que existe la Ingenieria Geomatica
o la Nanotecnologia? Con este nimero sabras cuales son
las carreras nuevas y las principales universidades donde
se imparten.

Confiamos en que el contenido de la presente edicién sera
de utilidad para el mejoramiento de los procesos industriales,
asi como para conocer la existencia y directriz de las profe-
siones en México, toda esta informacién te servira para poder
formar un equipo de trabajo integral que ayude a propiciar el
crecimiento y desarrollo del sector manufacturero del pais.

Raul Macazaga
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SUSTENTABILIDAD

Industria textil

Tecnologias para la sustentabilidad

n el pais, de acuerdo con el Institu-

to Nacional de Estadistica y Geo-

grafia (INEGI), la industria textil y
del vestido se subdivide en tres subsec-
tores: 1) Fabricacion de insumos texti-
les y acabado de textiles, 2) Fabricacién
de productos textiles, excepto prendas
de vestiry 3) Fabricacién de prendas de
vestir. En el primero se incluyen la fabri-
cacion de hilos y telas, en el segundo la
fabricacion de productos como alfom-
bras, costales y redes, y en el tercero la
fabricacion de calcetines, uniformes,
playeras, ropa interior, etcétera.

Esta industria es de suma importan-
cia en el pais, pues emplea a aproxi-
madamente 1.3% del total del personal
ocupado en México, aporta el 0.8% del
PIB nacional y satisface la demanda
de una necesidad basica: la del vesti-
do. Sin embargo, es innegable que es
una de las industrias que mas impac-
to tiene sobre la contaminacién del
agua. Una gran cantidad de desechos
téxicos son generados en los proce-
sos de produccion y arrojados a los
afluentes por empresas grandes y
pequenas. Ademas, el uso de grandes
cantidades de agua para producir una
sola prenda causa asombro entre los
expertos en temas ambientales (con
las técnicas actuales de tenido, una ca-
miseta puede requerir hasta 30 litros de
agua para su elaboracién).

Por otra parte, la globalizacién ha
provocado que las materias primas
gue se obtienen en un lugar del mundo
sean transportadas y utilizadas al otro
lado del planeta, lo que provoca que,
ademas de la contaminacién generada
en los procesos de explotaciéon de ma-
teriales, se produzcan grandes cantida-
des de contaminantes derivados de los
traslados (combustibles, empaques,
etcétera).

Otro tema preocupante al respecto
de esta industria es la responsabilidad
social. Grandes empresas transna-
cionales se instalan en paises donde
la mano de obra es extremadamente
barata (e incluso hacen uso de mano
de obra infantil) y los requerimientos
ambientales no representan gran-
des exigencias, lo que ha provocado
que muchas personas a lo ancho del

planeta exijan prendas elaboradas en
condiciones dignas de trabajo y que
respondan a practicas ambientalmente
responsables.

Es por esto que el sector tiene que
crear una verdadera consciencia en
temas de sustentabilidad y responsabi-
lidad social. Alternativas sustentables
para el tefido, métodos novedosos
para tratamientos de aguas residuales
e, inclusive, campafas que promuevan
el consumo local y procesos amigables
con el ambiente, son parte de las accio-
nes que ya son una realidad y que pue-
den significar el inicio de un cambio
verdadero en el sector textil.

PROBLEMAS Y SOLUCIONES

EN EL TENIDO

De acuerdo con diversas investigacio-
nes los colorantes utilizados para el
tefido de telas tienen una pobre fija-
cion sobre las mismas, mientras que
en el agua donde se descargan se
pueden encontrar en concentracio-
nes arriba de 1.5 g/L. En el proceso
de tenido se utilizan gran variedad
de sustancias, algunas de ellas téxi-
cas: metales pesados, agentes sur-
factantes como fenoles; compuestos
organicos como solventes clorados
(provenientes del lavado y la limpieza
de maquinas); biocidas como el pen-
taclorofenol (proveniente de fibra de
lana contaminada); y aniones téxicos

A

como el sulfuro (presente en algunos
colorantes).

Actualmente, diversos avances tec-
nolégicos hacen posibles procesos
mucho menos agresivos con el am-
biente; por ejemplo, en 1994 se patentd
la tecnologia Colordry, la cual permite
tefir las telas en seco utilizando en la
magquinaria CO: (biéxido de carbono)
en lugar de agua, otro beneficio es que
se reduce 40% de la energia utilizada.
En febrero de 2012 dos grandes empre-
sas transnacionales (Nike e lkea) reali-
zaron un convenio con DyeCoo Textile
Systems (empresa holandesa creadora
de dicha tecnologia) para aplicar Color-
dry en el tenido de textiles. Surgida de
dicho acuerdo, en diciembre de 2013,
se instalé en Taiwan una unidad de pro-
duccién que opera mediante un con-
trato con la manufacturera Far Eastern
New Century Corp.

Por otra parte, ColorZen es una alter-
nativa desarrollada en Estados Unidos
de América que emplea un pre-trata-
miento en el algodén permitiendo que
pueda tenirse mas rapida y facilmente.
De acuerdo con datos de la compania
este proceso permite ahorrar 90% de
agua, 75% de energia y emplea 50% me-
nos cantidad de colorantes, ademas de
que no requiere el uso de alcalis.

Por su parte, AirDye (también de-
sarrollada en Estados Unidos) utiliza
prensas en lugar de banos de agua
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SUSTENTABILIDAD

y tinte; la presién y el calor dentro de
estos equipos se usa para transferir el
tinte (especialmente formulado) desde
el papel hacia el tejido de poliéster, asi
se consigue utilizar 95% menos agua y
ademas, ahorrar 86% de energia. Para
la utilizacién de este proceso es nece-
sario contar tanto con el software como
con el hardware correspondiente.

La tecnologia
Colordry permite
tenir las telas
en seco

Es importante mencionar que, si bien
estas opciones son pasos formidables
para el ahorro de agua, energia y pro-
ductos quimicos, su utilizaciéon en em-
presas medianas y pequefas aun sig-
nifica un reto enorme, pues los costos
de inversion son muy altos y, general-
mente, los textiles en los que se puede
utilizar solo incluyen algunos tipos.
Por ejemplo, las maquinas de Dye-
Coo cuestan entre 2.5 y 4 millones de
ddlares, es decir, son costeables para

empresas como Nike pero no para el
grueso de empresas que operan en Mé-
xico. Esta situacién genera una enorme
demanda de investigacién y proyectos
que puedan ser aplicables en el con-
texto mexicano y sin duda también re-
presenta una oportunidad para moder-
nizar las grandes manufactureras del
pais, las cuales deben ajustarse a una
demanda, cada vez mas importante,
de ropa fabricada mediante procesos
amigables con el ambiente.

TRATAMIENTO DE AGUAS.
ALTERNATIVAS FISICO-QUIMICAS

Y BIOLOGICAS

Acorde con un articulo publicado por
la Universidad Auténoma de Hidalgo,
mas del 90% de los colorantes persis-
ten después de los tratamientos con
lodos activados y son recalcitrantes
a la accién de depuracién con dichos
tratamientos. Las estructuras quimicas
de las moléculas de colorantes resisten
la exposicién solar y el ataque quimico,
por lo que, en la mayoria de los casos,
resultan también resistentes a la de-
gradacion microbiana. En los efluentes
textiles se pueden encontrar metales
como cadmio, cromo, cobalto, cobre,

descripcion

manganeso, mercurio, niquel, plata,
titanio, zinc, estafo y plomo, y el meta-
loide arsénico. Para el tratamiento de
aguas residuales de la industria tex-
til se pueden utilizar diferentes mé-
todos fisico-quimicos efectivos para
remover colorantes: adsorcion, pro-
ceso Fenton, procesos de oxidacién
avanzada, sistemas de membranas y
electro-coagulacion (figura 1).

El problema con la mayoria de los mé-
todos anteriores es, nuevamente, el cos-
to. Ante esta situacién se ha propuesto
el uso de sistemas bioldgicos aplicados
a la degradacién de colorantes como
una alternativa que resulta menos cara
y mas amigable con el ambiente. Entre
las alternativas mas importantes estd
la decoloraciéon por medio de hongos
de podredumbre blanca, en especial
Phanerochaete chrysosporium. Este
hongo es capaz de degradar colorantes
principalmente mediante dos tipos de
enzimas, las lignina-peroxidasas (LiP) y
las peroxidasas dependientes de man-
ganeso (MnP). De hecho, esta solucion
se considera bastante prometedora en
el caso de México, pues su costo de
inversién, operaciéon y mantenimiento
es relativamente bajo y su eficiencia es

Consiste en la captacion de sustancias solubles en la superficie de un sélido, como carbén activado o alimina
(6xido de aluminio). Del carbén activado existen dos formas: 1) Carbén activado en polvo que se utiliza
cuando el agua contiene elementos organicos que pueden resultar toxicos. 2) Carbén activado granular,

Adsorcion

utilizado en una columna como medio de contacto con el agua a tratar; el agua entra por la parte inferior y

asciende a la parte superior. Se utiliza para eliminar compuestos, especialmente organicos (que causan el mal
olor, color o sabor al agua), y que incluso ya han recibido tratamiento biolégico anterior.

El tratamiento de alimina activada se usa para atraer y eliminar contaminantes como el arsénico y fluoruros,
asi como iones con carga negativa. Sin embargo, esta opcion puede ser costosa.

El“reactivo Fenton” (combinacién de peréxido de hidrégeno y sulfato ferroso en condiciones écidas) se utiliza
para oxidar colorantes. Con este método se consiguen altas velocidades de decoloracion y no se forman

Proceso Fenton

compuestos clorados.

Se considera que la filtracion de lodos producidos por este método es mas eficaz que la sedimentacion
convencional. También se generan lodos (poco densos) que deben de ser tratados.

Los POA tienen como finalidad generar radicales hidroxilos ([OH]") a partir de moléculas recalcitrantes. Uno

Procesos de Oxidacién
Avanzada (POA)

de los oxidantes mas promisorios es el ozono (03), pues esta molécula tiene uno de los potenciales de
oxidacion mas elevados. En México, existen estudios que muestran la eficacia de este proceso, no solo con
colorantes sino con plaguicidas y otros contaminantes. Los sistemas de ozono aiin no son comunes en todo

el mundo porque requieren infraestructura especializada de alto costo.

Las membranas funcionan como peliculas delgadas que separan dos fases, actuando como una barrera

selectiva al transporte de materia. En el caso de los colorantes, las membranas han sido propuestas como una
excelente alternativa para la recuperacion y posterior reiso de estas moléculas. Con esta tecnologia no solo
se eliminan impurezas del agua, sino que inclusive es posible ahorrar costos en las cantidades de colorantes.

Sistemas de membrana

Este método consiste en la desestabilizacion de los contaminantes del agua que se encuentran suspendidos,
emulsionados o disueltos, por medio de corriente eléctrica directa de bajo voltaje y la accion de electrodos
metalicos de sacrificio (comUnmente aluminio/hierro). En investigaciones realizadas en el pais se ha logrado
una remocion por arriba de 90% de colorantes disueltos en agua.

Electro-coagulacion

Figura 1. Métodos fisico-quimicos para el tratamiento de aguas de la industria textil.

Fuente: Elaboracion propia con datos del Centro de Investigacion y Asistencia en Tecnologia y Disefio del Estado de Jalisco (CIATEJ), Universidad
de Antioquia, Gestion de Aguas y Residuos. Espafa, Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo y Universidad Auténoma del Estado de
México.

6 | ENERO - FEBRERO 2015




SUSTENTABILIDAD

muy alta. El tratamiento de aguas con-
taminadas con colorantes es un tema
ambiental que en realidad no ha sido
resuelto; si bien se cuenta con métodos
y tecnologias que ayudan a minimizar
el impacto y que tienen mucho poten-
cial, se habla de que, dependiendo del
tipo de residuos y caracteristicas del
agua, existen métodos mas o menos
convenientes. No existe un método ge-
neral con un rendimiento elevado que
sea aplicable a todos los casos.

CONCIENCIA AMBIENTAL

Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

Para cobrar conciencia del cuidado del
medio ambiente, Greenpeace lanzé en
julio de 2011 la campana Detox que ha
puesto sobre la mesa la responsabili-
dad de las fabricas textiles en la conta-
minacién del agua. Muchas de las mar-
cas de ropa mas importantes a nivel
internacional se han unido a este reto,
sobre todo en respuesta a la creciente
campana internacional. Detox busca
generar una moda libre de todxicos,
siguiendo cuatro objetivos:

* Adoptar politicas limpias para la
companiia y sus proveedores, evitan-
do toéxicos y prefiriendo sustancias
guimicas no peligrosas.

* ldentificar los riesgos y peligros
vinculados con cada uno de los qui-
micos y eliminar los que resulten mas
riesgosos.

mundial. Los sectores en donde mas
trabajan los nifos son la construc-
cion civil, la mineria, la industria
textil y la agricultura.

Entre las alternativas mas importantes
esta la decoloracion por medio de hongos
de podredumbre blanca

* La informacién sobre proveedo-
res siempre debe estar al alcance del
publico; ademas, compartir la lista de
sustancias restringidas y revelar qué
quimicos toxicos se estan liberando al
ambiente por parte de los proveedores.

* El compromiso es primordial, asi
que se insta a estas compaiiias a jugar
un papel activo como transformadoras
del cambio a través de la ropa deportiva
y de la industria de la moda, trabajando
en colaboracion con otros actores.

En el tema de responsabilidad social,
segun el ultimo /nforme Mundial so-
bre Trabajo Infantil, publicado en 2010
por la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT), en América Latina y el
Caribe existen cerca de 13 millones de
ninos que sufren explotacién del traba-
jo infantil, y casi 200 millones a nivel

Como se puede ver, el trabajo infantil
continta siendo recurrente en la indus-
tria de la moda. En el 2012, un informe
titulado Captured by Cotton (Atrapadas
en algodon) relato el proceso de reclu-
tamiento de miles de nifas y jovenes
indias por grandes fabricantes textiles
de Tamil Nadu, India, que suministran
luego sus productos a grandes firmas
internacionales. La OIT ha lanzado des-
de 2002, en varias ediciones, la cam-
pana “Tarjeta roja al trabajo infantil”
que busca informar y concientizar para
erradicar esta préactica.

El camino hacia la sustentabilidad
del sector textil es largo, pero al menos
ya hay indicios de que a través de la
tecnologia y las campanas de respon-
sabilidad social y ambiental es posible
generar grandes cambios. |

GRUPO
COMERCIAL L&L

En Grupo Comercial L&L, hacemos
hasta lo imposible para que nuestros
productos sirvan para una mejor
promocion de tu empresa. Es por eso
que los articulos que ofrecemos son
garantia de innovacion, calidad y
precios competitivos.

Contamos con una extensa gama de
promocionales en plastico, textiles y
promocionales clasicos, que podemos
personalizar con tu marca, y en el
color de tu eleccion, pero ademas,
podemos desarrollar proyectos
especiales de acuerdo a tus
necesidades.

Tel: (55) 5873-9344
Fax: (55) 5873-6722

Ing. F. Espinosa No. 79
Cuautitlan Izcalli, Edo. de Méx. México

ventas@grupocomerciallyl.com
www.grupocomerciallyl.com
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Limpieza industrial

3

aspecto fundamental del desa-

rrollo industrial a finales del si-
glo pasado, cuando se comenzaron a
resolver de forma sistemaética y organi-
zada los problemas en la calidad de los
productos y la eficiencia de los proce-
sos relacionados con la suciedad y las
impurezas. Actualmente, la limpieza
industrial tiene dos ejes principales,
por un parte la seguridad e higiene en
centros de trabajo y por otro lado, la
productividad.

En el primer caso, las plantas produc-
tivas, cualquiera que sea el giro, deben
cumplir con ciertas normas y politicas
de seguridad e higiene; en este sentido,
la limpieza industrial es, evidentemen-
te, un factor que se tiene que practicar
para el cumplimiento de las mismas.
Sitios y herramientas limpias mejoran
la confianza de los usuarios, a la vez
que permiten la visibilidad de indicacio-
nes de seguridad y previenen acciden-
tes como caidas o derrames y evitan el
uso incorrecto de sustancias quimicas.

La productividad se relaciona con
la prevencién de desgaste prematuro
en maquinas y herramientas, lo que
a largo plazo reduce los costos de
mantenimiento y probabilidades de

‘ a limpieza se consolidé6 como un
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Mas alla de la apariencia

fallas. De esta forma, las maquinas
son confiables y la produccién se pue-
de planificar. Estas acciones generan
grandes ahorros porque a partir de una
calendarizacién ayudan a reducir inte-
rrupciones subitas en la produccion
ya que los paros se programan con
anticipacién para realizar limpieza y

pueden afectar la limpieza de los equi-
pos que deben conservarse en éptimas
condiciones para evitar contaminacién
cruzada, paros no deseados e inclusive,
situaciones de riesgo.

Si bien la limpieza se refiere a la
eliminacion de cualquier contami-
nante, existen industrias en las que

Actualmente, la limpieza industrial

tiene dos ejes principales, por una parte
la seguridad e higiene en centros

de trabajo y por otro lado, la productividad

revision. Sin olvidar que también la lim-
pieza incide directamente en la calidad
de los productos, un factor que para
el consumidor actual es cada vez méas
importante.

Desde la limpieza de oficinas, grasa
en paredes, polvo en tuberias, cam-
bios de filtros, hasta la limpieza de ma-
quinaria y equipos industriales, todo
se debe considerar al momento de
planificar las actividades de limpieza
industrial. Los procesos de produc-
cién, la materia prima, mermas, derra-
mes e inclusive el producto terminado

una forma particular de limpieza
toma un papel fundamental: la des-
infeccién, la cual puede ser descri-
ta como la reduccion del nimero de
microorganismos en alguin objeto por
medio de agentes quimicos o fisicos,
en algunos casos se le llama también
sanitizacion.

LIMPIEZA INDUSTRIAL POR SECTORES.

Cada uno de los sectores indus-
triales posee requisitos de limpieza
diferentes; en la industria alimen-
taria y farmacéutica, por ejemplo,
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la inocuidad y la eliminacion por
completo de agentes limpiadores
son requerimientos indispensables

Simbolo Frecuencia

Dos veces por semana

Semanal

Quincenal

Mensual

Bimestral

Trimestral

: Semestral
Figura 1. Simbolos de frecuencias
lubricacion.

Fuente: Tribologia y Lubricacion. Pontificia
Universidad Javeriana,

Seccional Cali.

ARTICULOS
« Area médica

para asegurar la calidad del produc-
to. En industrias de recubrimientos
metdlicos y no metalicos (tratamien-
tos electroquimicos, pintado, plas-
tificado, etcétera) las superficies o
piezas a recubrir deben cumplir con
estrictas caracteristicas de limpieza
para que el proceso sea exitoso.

De esta forma cada empresa debe
definir la magnitud, frecuenciay forma
en que realizara la limpieza industrial.
De acuerdo con las recomendaciones
de expertos, lo primero que se debe
determinar es el grado de limpieza
o desengrase necesario tomando en
cuenta el estado requerido y el uso de
las piezas. Por ejemplo, si se somete-
rdn a tratamientos posteriores como
fosfatado, decapado o pasivado, o
bien, si una limpieza de tipo interme-
dio es suficiente, o si se requiere que
las piezas se encuentren mojadas,
secas, sopladas o aceitadas. En el
caso de la limpieza absoluta, se de-
ben determinar los porcentajes maxi-
mos de granulometria y gravimetria
superficial aceptables.

Es importante mencionar que la
lubricacion de equipo es una actividad
relacionada con la limpieza industrial,

* Respiratoria

muchos sectores requieren limpiar y
aceitar piezas para que funcionen de
manera adecuada. En estos casos se
debe tomar en cuenta las condiciones
de lubricacién y los tipos de lubrican-
tes requeridos para cada equipo o ma-
quinaria en especifico. Para realizar la
lubricacion adecuadamente existen
tablas con simbolos que indican la
frecuencia con la que debe ser
cambiado el lubricante, el cual se debe

hild

o Auditiva

o Ocular

+Cabeza

« Articulos desechables
+ Manos

« Sefalizacion

¢ Arnes

* Fajas

» Ropa protectora

» Protectores faciales

Herhild es una empresa regiomontana
fundada en 1970 como el primer fabricante
de lentes de seguridad con cristal templado

en México.

Teléfonos: (81) 8331-1331 | 8331-1631
www.herhild.com

Av. Guerrero Norte, No. 2820-A,
Col. Del Norte C.P. 64500, Monterrey, N.L. México
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Elegir el limpiador adecuado

Se'obtendrd un resultado mas rdpido y sin riesgos.

suciedad.

Tiempo En general, si se respeta el tiempo de trabajo de las sustancias aplicadas, los
efectos que se obtienen son mejores.
El aumento de la temperatura de la solucién de limpieza disminuye la fuerza
Temperatura de la union entre la suciedad y la superficie, disminuye la viscosidad y aumenta
la solubilidad de los materiales solubles y la velocidad de reaccion quimica.
A El aumento de la velocidad, proporciona una accién mecénica para eliminar la
Velocidad

Concentracién eficiencia.

Aumentoen la concentracion de la mezcla de limpieza podria mejorar la

Figura 2. Factores para eficacia del agente limpiador.
Fuente: Elaboracion propia con informacion de Cleaning and Disinfection.

Michigan State University

Tipo de superficie Sustancia recomendada para limpieza

Acero Inoxidable

Alcalino, no abrasivo. Acido, no abrasivo

Metales (cobre, aluminio,
superficies galvanizadas)

Sustancias moderadamente alcalinas con inhibidores de corrosion.

Madera Detergentes con tensoactivos.
Gomas y empaques Sustancia alcalina
Vidrio Sustancias moderadamente alcalinas

Piso de concreto Sustancias alcalinas

Figura 3. Recomendaciones para limpieza.

Fuente: Cleaning and Disinfection. Michigan State University.

Los procesos, la tecnologia y las maquinas
de limpieza modernas permiten recortar
los costos relacionados con la seguridad

e higiene hasta en un 70%

renovar dentro de los intervalos nor-
males siguiendo las recomendacio-
nes del fabricante (figura 1). Muchos
equipos portan una placa metélica
donde aparecen las recomendacio-
nes de lubricacion, de tal manera que
sea facil la identificacion para los
operarios.

FACTORES A TOMAR EN CUENTA

EN LA LIMPIEZA INDUSTRIAL

De acuerdo con un trabajo realizado
en la Revista Tope, antes de adquirir
una maquina o de comenzar con el
proceso de limpieza es importante
revisar sus requerimientos, por ejem-
plo, los métodos de limpieza (estético,
continuo o intermitente), el grado de
automatizacion (con o sin necesidad
de mano de obra), el tipo de sistema
de limpieza (acuoso, con disolven-
tes, ultrasonidos, entre otros), los
complementos de automatizacién
(filtros, dosificadores de agente
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limpiador, decantadores de aceites,
virutas y fangos, etcétera) y el precio
promedio de mantenimiento.

En cuanto al tipo de agente lim-
piador existe varias consideraciones
adicionales, las cuales son muy
importantes para asegurar que el pro-
ceso de limpieza cumpla con su fun-
ciény sus objetivos. Asi, unavez que se
elige el limpiador adecuado se debe
determinar el tiempo de accién, la
temperatura y velocidad de aplica-
cién, y la concentracién del producto
(figura 2). Por otra parte, existen re-
comendaciones sobre el tipo de sus-
tancia utilizada de acuerdo con el
material de la superficie objeto de la
limpieza (figura 3). El tipo de agente
limpiador no solo determina la efica-
cia del proceso de lavado, sino que
también puede estar relacionado
con dafnos irreparables a las super-
ficies. En el caso de industrias que
operan en condiciones asépticas o

estériles es importante sefalar que
los accesorios de limpieza pueden
ser una fuente de contaminacién mi-
crobiana cruzada si no se limpian y
desinfectan. Se deben lavary si es ne-
cesario desinfectar después de cada
uso y almacenarse limpios, secos (lo
mejor es secarlos al aire), seguros e
identificados.

En cuanto a las sustancias quimi-
cas desinfectantes es muy importante
seguir las indicaciones de aplicaciéon
que correspondan, ya que en gene-
ral se tienen que controlar minucio-
samente las condiciones de tiempo,
temperatura y concentracién. Dichas
indicaciones generalmente figuran
en las etiquetas o manuales de cada
producto.

Para que la limpieza industrial sea
efectiva, el personal debe involucrar-
se para asegurar que entienden la
necesidad de higiene y limpieza. A
partir de ese punto es importante de-
sarrollar un procedimiento para cada
operacion y asegurarse de que estas
se ejecuten vy, finalmente, mantener
registros de lo que se realiza.

Algunas maquinarias incluyen el
servicio de limpieza/mantenimiento
desde el momento de su compra, el
proveedor mismo es quien muchas
veces ofrece esta actividad. Por otro
lado, existen empresas especializadas
en brindar servicios o planes de lim-
pieza y mantenimiento, que ademas
cuentan con el personal y los equipos
especializados para realizar los traba-
jos (andamios de medidas especiales,
equipos de proteccién personal, etcé-
tera). Este tipo de empresas pueden
ser grandes aliados para la mediana
empresa, ya que su alta especializa-
cion, sobre todo en equipos e instala-
ciones auxiliares y periféricos, suele
ser muy confiable.

NUEVAS TECNOLOGIAS Y TENDENCIAS
Por altimo, discutiremos sobre algu-
nas tendencias actuales e innovacio-
nes en limpieza industrial, puesto que
cada vez mas la industria reconoce la
necesidad de realizar estos procesos
de manera eficiente, sustentable y
rentable. Una de las mas relevantes
en los ultimos anos es el uso de la luz
ultravioleta (UV) como complemento
de la limpieza.

Se trata de una tecnologia que
libera cargas especificas de radia-
cion. Una de sus grandes ventajas
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es que no se requieren modificacio-
nes de ventilacién en el lugar donde
va a utilizarse. Funciona inactivando
microorganismos, limitando asi su
capacidad de crecer y multiplicarse.

Su uso mds importante es para
el control de transmisién de en-
fermedades en hospitales y otros
centros de salud y actualmente, se ha
implementado en gran medida en la
desinfeccion de agua.

Otra tecnologia innovadora es la
del vapor saturado seco que utiliza
solo agua vaporizada para limpiar y
desinfectar. Se trata de maquinas
que producen agua sobrecalentada,
eliminan suciedad, mugre, aceite,
grasa, manchas, etcétera. Las altas
temperaturas del vapor generado
pueden incluso —dependiendo de la
marca y el modelo- matar hongos,
bacterias y virus.

Actualmente, la tecnologia de luz
ultravioleta se ha convertido en un
método de control de infecciones
que se utiliza como complemento del
vapor seco.

La luz ultravioleta puede
utilizarse para la desinfeccién de las
superficies criticas y para mantener
los procesos de limpieza que ya se
han ejecutado a lo largo del dia.

Las nuevas tecnologias aplica-
das a la limpieza industrial tam-
bién contribuyen a la generacion de
ahorros, porejemplo, segun laCamara
Nacional de la Industria de Conservas
Alimenticias (CANAICA) para la
industria de alimentos; los pro-
cesos, la tecnologia y las méa-
quinas de limpieza modernos
permiten recortar los costos rela-
cionados con la seguridad e higiene
hasta en un 70% porque no solamente
eliminan el uso de mano de obra, sino
que también reducen el consumo de
aguay energia.

En México es necesario cobrar
mayor conciencia sobre la impor-
tancia de los procesos de limpieza e
higiene, desde lo basico como el
lavado de manos como mecanismo
de prevencién; hasta la implantacién
de planes y programas de limpieza e
higiene, cada uno adecuado al tipo de
lugar, sustancias utilizadas, procesos
y maquinas especificas de la indus-
tria que corresponda.

“Nunca ha fallado ningun siste-
ma por estar demasiado limpio” Pall
Corporation. ®

Crecio 2.1% la Produccion Industrial mexicana

En términos reales durante octubre de 2014 con relacion
al mismo mes en 2013

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) dio a
conocer en un comunicado que la Produccién Industrial de
México avanz6 2.1% en términos reales en octubre de 2014 con
relacion al décimo mes de 2013, en su comparacion anual y con
cifras originales.

En aspecto econdmico, la Construccion se subi6é 5.4%, las
Industrias manufactureras 3.9% y la Generacion, transmision y
distribucion de energia eléctrica, suministro de agua y de gas
por ductos al consumidor final 2.3%; mientras que, la Mineria
retrocedi6 5%, explicd el organismo estadistico.

Con respecto a la cifra del mes inmediato anterior, la Produc-
cion Industrial del pais aument6 0.32% en el décimo mes del
afno durante este afo, con base en cifras desestacionalizadas,
detallé el INEGI.

Por componentes, las Industrias manufactureras crecieron
0.66%; la Construccion 0.24%, y la Generacidn, transmision y
distribucion de energia eléctrica, suministro de agua y de gas
por ductos al consumidor final 0.18%; mientras que la Mineria
cayo6 1.36% durante octubre de este afio frente al mes
precedente, segln el comunicado.

DN

JMM ManufacturaS

Todos nuestros productos son disefiados y fabricados con maquinaria
y herramienta propia. Nuestro proceso de manufactura se realiza
con tecnologia de punta y asi ofrecer productos para el manejo de materiales
con los mas altos estandares de calidad, innovacion y a un bajo costo.

-

Anos
\ 1988-2013

Acayetl No. 1, Colonia Axotlan, Cuautitlan lzcalli, Edo. de México
- C.P.54719 México. Tel. 5896-0300, 5896-0301
www.jmm.com.mx / ventasimm@jmm.com.mx
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Productos carnicos

Procesos y herramientas que generan valor agregado

oy por hoy, el mejoramiento
I—I continuo de los productos se

ha convertido en una obliga-
cion para las empresas debido a los
requisitos normativos, las exigencias
de los clientes y a la fuerte compe-
tencia en los mercados. Sin embargo,
transformar un producto o servicio
para convertirlo en algo diferente e
innovador, que pueda ser preferido
por los clientes, requiere de valor
agregado, es decir, que el producto
cuente con una caracteristica ex-
tra, poco comun o poco utilizada por
los competidores, y que dotarad a la
empresa de una distincion.

Lograr productos con valor agregado
no es facil. De hecho, se precisa, en-
tre otras cosas, conocer a detalle los
sistemas productivos y los gustos de
los clientes para innovar, optimizar e
implementar nuevos productos y asi
obtener una ventaja competitiva.

El caso de la industria carnica en
México es un ejemplo interesante.
En 2012, de acuerdo con informacion
de la revista Manufactura, GUnicamen-
te 14.3% de la carne que se producia
en el pais tenia algun tipo de valor
agregado. Estos productos poseen un
potencial muy importante para la
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exportacion, pero también tienen un
mercado nacional que ha sido poco
explotado.

En ese mismo afno los carnicos con
valor agregado que se exportaban
(principalmente a los Estados Unidos)
eran los tacos de pollo, tamales, chi-
lorio, embutidos y pozole enlatado.
Por otra parte, en 2011, en México el
consumo de productos cérnicos trans-
formados provenientes del extranje-
ro aumenté 3.3%, mientras que las
exportaciones disminuyeron 18.8%.

Estos datos, en conjunto con los que
se analizardn mas adelante, indican
que la situaciéon de la industria carnica
no ha sido favorable en afos recientes,
sin embargo, el valor agregado puede
ser una gran opcion para ampliar el
mercado y mejorar las perspectivas
a futuro.

LA INDUSTRIA CARNICA EN MEXICO

La industria carnica desempeia un
papel importante en la economia
de México, este sector emplea apro-
ximadamente a 70,000 personas y
produce gran parte de alimento para
el pais. En 2013 la organizacién Hein-
rich Boll Stiftung elaboré un estudio
denominado Atlas de la Carne.

Adendum México donde detall6 que
nuestro pais es uno de los 10 mayores
productores de carne de bovino en el
mundo. También senalé que la pro-
duccién de esta carne en ese afo fue
de 1,775,000 toneladas, ademas de 3
millones de toneladas de carne de ave
y 1,270,000 de carne de porcino, cifras
que posicionaron al pais en el octavo
lugar en la produccion de bovino y por-
cino, y el sexto en produccién de carne
de ave.

De acuerdo con el estudio mencio-
nado, el 89% de la carne de res que se
consume en el pais es de origen nacio-
nal y el 11% proviene del extranjero;
de la carne de cerdo, 69% es de pro-
cedencia nacional y 38% extranjera;
en el caso de la carne de ave, 83% es
nacional y el 28% se compra a otros
paises.

En cuatro décadas el consumo de
carne anual per cépita aumenté 40
kg, pues en 1970 se consumian 23 kg
de carne por persona al afio, mientras
que en 2013 se consumieron 63 kg por
persona anualmente.

Aun asi, el consumo anual de car-
ne de res descendi6 de 17 a 15 kg
por habitante en los ultimos afos,
de hecho, los consumidores han
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preferido comprar cortes de polloy cer-
do, pues el costo es mas bajo. Adicio-
nalmente, los precios de casi todos los
tipos de carne han tenido un aumento
promedio de 8.1% en el afio 2013 con
respecto a 2012.

En estas condiciones, en las que el
consumo de carne —especialmente de
bovino— ha decaido, es necesario bus-
car opciones para destacar y dar una
experiencia diferente al cliente a través
de los productos, y con ello aumentar
las ventas y el consumo. Como en todo
proceso industrial, la industria carnica
cuenta con una cadena de produccioén
para obtener un producto final, en este
caso incluye la carne fresca o deriva-
dos céarnicos que llegan a los hogares.
El proceso de obtencion de carne, a
grandes rasgos, consiste en: desarro-
llo y engorda de los animales, sacri-
ficio, corte, anejamiento, empaque
y traslado de la carne.

VALOR AGREGADO Y CARNE

El valor agregado es una cualidad
que distingue a un producto y por la
que el cliente esta dispuesto a pagar.
En otras palabras, es una caracteristica
extra que se le da a un producto con

el fin de darle un mayor valor en la
percepcién del consumidor.

La carne esta formada principalmen-
te por tejido muscular, pero también
puede contener grasa y tejido conec-
tivo. Un ejemplo de valor agregado es
la apariencia del producto, el masculo
contiene una proteina que se llama
mioglobina, la cual es responsable del
color caracteristico de la carne fresca,
es muy comun que los consumidores
elijan carne cuyo color sea mas inten-
so. En este sentido, el color rojo en la
carne de bovino aumenta con la edad,
el contenido crece rapidamente en los
musculos hasta los dos afos de edad,
a partir de esa fecha el aumento es
menos notorio.

Por otra parte, estan los productos
carnicos procesados, los cuales se
obtienen a partir de la transforma-
cién de la carne, ya sea para mejorar
la conservacion, desarrollar sabores
diferentes o utilizar partes del animal
que son dificiles de comercializar en
estado fresco. Los productos cérnicos
procesados se pueden clasificar, se-
gun la Secretaria de Salud, en cinco
divisiones que se muestran en
la figura 1.

e para maqguinaria de produccién de alimentos.

os: En la fabricacién de articulos de belleza, aceites para bebé, aceites ¢
Puede ser utilizada idealmente como materia prima en la fabricacion de cosmét
'y aceite para el cabello, entre otros usos.

tria textil, hules, plasticos y calzado: Lubricacién de fibras, aplicacién en el cuero y plastificante p
goma, aceite para agujas de mdquinas de tejidos de punto, apresto superficial para fibras sintéticas, lubrica ole
fibras de sacos de material textil, lubricante que no mancha en maquinas de coser, medio auxiliar para tejer nylo )

El valor agregado més adecuado
para cada producto varia de acuerdo
con sus caracteristicas, y es distinto
para cada uno. A continuacion dis-
cutiremos cuatro formas Utiles para
diferenciar productos cdrnicos en el
mercado: los recubrimientos natu-
rales, los carnicos funcionales, la
transglutaminasa y los productos
reestructurados, y la certificacién TIF.

RECUBRIMIENTOS NATURALES
La vida en anaquel se refiere al tiem-
po en el que el producto puede ser
almacenado sin que se manifiesten
cambios en la calidad; el periodo que
abarca va desde la manufactura o pro-
duccién hasta la venta. Los factores
que influyen en la vida de anaquel de
la carne fresca y productos carnicos
son las caracteristicas de las insta-
laciones, la carga bacteriana inicial,
temperatura de almacén, atmésfera
de empaquetado inclusive, la cantidad
de luz que recibe en el exhibidor y las
condiciones de los equipos y los pro-
cedimientos que se utilizan para trans-
formar la carne.

Los métodos tradicionales para
la preservacion de los productos

mezclas de aceites o vehiculos grasos para lubricacién de maqguinaria, matrices y otros medios mecdnicos.

FORKISA, S.A. DE C.V.

Luis G. Urbina No. 1111 Col. Primero de Mayo Monterrey, N.L. C.P. 64550
Tel: (81) 8372-1799, (81) 8375-1042 | ventas@forkisa.com

‘
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Nombre

Descripcion

Ejemplos

Productos carnicos curados y cocidos

Se elaboran a partir de cortes definidos y especificos de
los animales, sometidos a curacion y coccion hiimeda o

seca hasta una temperatura interna de 68°C.

- Jamoén tipo Virginia

- Jamoén curado horneado
«Tocino

« Chuletas

Productos carnicos curados y madurados

Se elaboran con cortes definidos de los animales someti-
dos a curacién, parcialmente deshidratados, ahumados o
madurados por cierto tiempo, de tal manera que se

asegure su inocuidad.

« Jamon serrano

o noy troceados

b . Se preparan con carne de una o mas especies animales, - Salchichas
Productos carnicos curados, emulsionados E : i M del
s visceras y otras partes comestibles del animal. Pueden ser + Mortadelas
Y sazonados o ahumados. - Patés
e . « Chorizo
Productos carnicos curados Se preparan con trozos de carne curada, cruda, cocida, Y
« Salami

ahumada, con tripa natural o sintética o carente de ella.

» Queso de puerco

Productos carnicos salados

Se elabora con carne curada, fresca o desecada.

« Machaca
« Cecina

Figura 1. Productos carnicos procesados.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Secretaria de Salud.

incluyen los procedimientos térmicos,
de secado, congelacion, irradiacion,
ademéas de la adicién de agentes
antimicrobianos o sales.

Cada ano se pierden millones de
toneladas de alimentos debido a la
acciéon de hongos y bacterias, lo cual,
ademas, aumenta el riesgo de intoxi-
caciones e infecciones. Para contra-
rrestar esta situacién, se han reali-
zado algunas investigaciones para
encontrar un método aplicable
a la industria.

En la Universidad Auténoma Metro-
politana campus lztapalapa, se buscé
crear cubiertas y peliculas comesti-
bles derivadas de biopolimeros como
proteinas y polisacéridos que pueden
incluir conservadores naturales, antio-
xidantes y otros agentes antimicrobia-
nos naturales que no afecten el sabor
del producto pero que aumente la vida
en anaquel.

En este mismo sentido, en una inves-
tigacion realizada en la Universidad
Publica de Navarra, se determiné que
la aplicacion de los recubrimientos
comestibles antimicrobianos ayuda
a aumentar la vida de anaquel. Estos
recubrimientos se fabrican principal-
mente a partir de aceites esenciales
de especias como el orégano, clavo y
romero para aplicarse en la superficie
de la carne y son indetectables por el
consumidor. El aditivo se afade desde
el centro y gradualmente se despla-
za hacia la superficie de la carne. En
este estudio, lograron un resultado
significativo, los recubrimientos con
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orégano aumentaron la vida de
anaquel en casi un 50%.

Aungue todavia esta solucién no se
utiliza extensamente en ningun pais,
la tecnologia resulta sumamente inte-
resante en paises como México donde
hay una gran cantidad de pymes re-
lacionadas con las cadenas producti-
vas de la carne y donde este producto
es extensamente comercializado. De
hecho, en la unién europea existe un
proyecto llamado /nvestigacion en be-
neficio de las Pymes el cual busca que
esta tecnologia pueda ser aplicada por
este tipo de empresas debido a su gran
utilidad y bajo costo.

CARNICOS FUNCIONALES
Existe un tipo de innovacién rela-
cionada con productos carnicos
“mas saludables”, dentro de los que
se incluyen productos que no con-
tienen aditivos como el glutamato
monosoédico ni nitritos, los cuales
son reemplazados por ingredien-
tes, generalmente de origen natu-
ral, que mantienen las condiciones
de calidad, textura, sabor y vida en
anaquel, o bien, aumentan el va-
lor nutrimental y proporcionar un
beneficio a la salud.

Se define como alimento funcional
a todo aquel alimento semejante en
apariencia fisica al alimento con-
vencional, que ademas de sus fun-
ciones nutricionales basicas, es ca-
paz de producir efectos metabdlicos
o fisiolégicos benéficos. Detras
de estos productos existe toda

una tecnologia que asegura que
se mantenga el sabor, textura y
jugosidad; para lograr los objetivos
se utilizan derivados no carnicos pero
con valor nutrimental conocido para
generar valor agregado. Un ejemplo
son las salchichas de pollo con 20%
de leche o bien los productos carni-
cos fortificados con acidos grasos
poliinsaturados como Omega 3.

Otra tendencia es sustituir la grasa
gue contiene naturalmente la carne
por aceites vegetales como el aceite de
oliva para crear alimentos con un me-
jor perfil de grasas y un nivel adecua-
do de colesterol. Los consumidores
de productos funcionales esperan
beneficios adicionales relacionados
con la prevencion de enfermedades
y mejoramiento de la salud. Esta
demanda genera oportunidades para
darle un valor agregado al sector.

TRANSGLUTAMINASA

Y PRODUCTOS REESTRUCTURADOS

En la industria hay una sustancia
gue se conoce como “pegamento de
carne”; es una enzima llamada trans-
glutaminasa que tiene la capacidad
de unir proteinas. Su mecanismo de
accién permite crear productos
reestructurados de carne.

Existen investigaciones que se cen-
tran en nuevas tecnologias para la
elaboracion de productos carnicos
reestructurados con el propédsito de
disminuir costos e incrementar el
rendimiento en la produccién. Se
utilizan cortes o recortes de carne
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CARNICOS

considerados de bajo valor comercial
por sus condiciones fisicoquimicas y
composicion anatémica. Este método
disminuye costos en la industria car-
nica. El proceso consiste en reducir el
tamano de los cortes, reformar y unir
la carne con transglutaminasa.

A diferencia de otras enzimas que
se encuentran en el mercado como
las amilasas, tripsinas o proteasas que
promueven la hidrélisis de proteinas,
la transglutaminasa cataliza la polime-
rizacion y la unién cruzada de protei-
nas. Es activa en un amplio intervalo
de temperatura; entre 4 y 75°C asi
como en un rango de pH de entre 5 y
9, por lo que es éptima para utilizarse
en procesos alimentarios. Su tempe-
ratura éptima es de 50°C y se inactiva
cuando se calienta por arriba de 80°C
por 15 minutos.

La transglutaminasa no estd en
la lista de aditivos alimentarios del
Codex Alimentarius, sin embargo el
Departamento de Agricultura de Esta-
dos Unidos (en inglés, United States

Department of Agriculture, USDA) per-
mite el uso de esta enzima desde octu-
bre de 2000, pero es importante men-
cionar que el uso de esta tecnologia no
reemplaza a los cortes de carne obte-
nidos de piezas completas de alta ca-
lidad. Su utilizacion es principalmente
para fines gastronémicos. (Ver articulo
“Cocina molecular” de Tu Interfaz de
Negocios Numero 19).

CERTIFICACION TIF

Para finalizar, cabe destacar que en Mé-
xico existe el sello TIF (Tipo Inspeccion
Federal), una certificacién que otorga
la SAGARPA; la empresa que posee di-
cho sello expresa que el producto que
vende es de calidad y esta garantizado.
Obtener la certificacién significa que
el proceso de produccién y empaque
se lleva a cabo conforme a la norma-
tividad internacional. El sello TIF es
garantia de que la carne no contiene
microorganismos no deseados y es
segura para el consumidor. Muchas
ocasiones se cree que el proceso de

obtencion de la carne es antihigiénico
y riesgoso por si mismo, no obstante,
la SAGARPA verifica que se cumplan
las regulaciones en las instalaciones
y procesos para asegurar la inocuidad
de los alimentos. Uno de los principa-
les propoésitos es producir productos
de calidad higiénica y sanitaria con
reconocimiento internacional.

El sello TIF no es sélo un certi-
ficado que garantiza la calidad de
la carne sino un beneficio para la
economia nacional y los
empresarios, puesto que la carne
con este sello es la unica que se
puede exportar.

Los productores mexicanos de car-
nicos tienen opciones para buscar la
excelencia en sus procesos mediante
el valor agregado (figura 2), benefi-
ciando tanto a la industria como a la
poblacion.

Asi que, identificando la necesidad
del consumidor, se pueden generar
grandes ideas de productos y desarro-
llar un proceso que permita obtener
mercancias que cumplan con esa ne-
cesidad. Adoptar alguna técnica con
valor agregado no solo fortalece a la
industria sino que también aumenta
las posibilidades de generar ventas
y ampliar el mercado.

Sin duda, el concepto de valor agre-
gado busca transformar y desarrollar
la industria carnica; con un poco de

vision e imaginacion se pueden
generar vastas posibilidades de
progreso.

Valor agregado

Descripcion

Importancia

Recubrimiento natural

Método para preservar alimentos carnicos a partir
de especias como el orégano, clavo y romero. Asi
como recubrimientos comestibles derivados de
proteina, polisacaridos, conservantes y antioxidantes.

Aumento de la vida en anaquel
mediante productos comestibles

Carnico funcional

Alimentos con caracteristicas nutrimentales
especificas como disminucion en la cantidad

de grasas o sales.

Beneficios adicionales a la salud y
prevencion de enfermedades

Ligador de carne

Adicién de transglutaminasa, enzima que tiene la

capacidad de unir proteinas.

A partir de recortes de carne, se
fabrican piezas de mayor volumen

Certificacion TIF

Certificacion Tipo Inspeccion Federal
expresa que el establecimiento donde se procesa la
carne cumple con la normatividad internacional.

Garantia de que la carne no
contiene microorganismos no
deseados y es segura
para el consumidor.

Figura 2. VValores agregados en la carne, descripcion y relevancia.
Fuente: Elaboracion propia con datos de investigacion de la Universidad Nacional Auténoma de México, Universidad Auténoma Metropolitana,

Universidad Pdblica de Navarra.
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TENDENCIAS

Carreras profesionales en México

Un vistazo desde el enfoque productivo

oy en dia estamos enfrentando
|—| una época de grandes cambios,

por lo que muchas actividades
importantes en el pais se han visto
fuertemente afectadas, una de ellas es
el drea académica. Las reformas lega-
les, los avances en ciencia y tecnologia,
asi como las habilidades y caracteristi-
cas de cada nueva generacién han pro-
vocado que las instituciones educativas
transformen los planes de estudio y
agreguen o cierren carreras, de manera
gue se ajusten a las necesidades espe-
cificas del mercado profesional y por
ende a las actividades productivas del
pais.

En México, como en practicamente
cualquier pais, existe una relacion muy
estrecha entre el mercado laboral y la
formacion de profesionistas, por ello se
ha creado el Sistema Nacional de Cla-
sificacion de Ocupaciones (SINCO) y la
Clasificacién Mexicana de Programas
de Estudio por campos de formacién
académica (CMPE).

Ambos sistemas son herramien-
tas basicas que ayudan a planear y

tomar decisiones respecto a temas de
empleo y educacién. Tales instrumen-
tos estdn aprobados por el INEGI y se
encuentran vigentes en su nueva ver-
sion desde 2012; ademas, cuentan con
caracter de uso obligatorio para las
instituciones que realizan actividades

laboral en México, por ejemplo, para
saber el comportamiento de las carre-
ras es posible utilizar el nUmero de per-
sonas ocupadas, niumero de egresados,
ocupacion especifica, salario, activi-
dad econdémica o sector de ocupacion,
edad, sexo y jornada laboral.

En México, como en practicamente
cualquier pais, existe una relacion
muy estrecha entre el mercado laboral
y la formacion de profesionistas

estadisticas y geogréaficas cuyo tema
de interés sea la informacion estadis-
tica sobre ocupacién y empleo para
el Sistema Nacional de Informacién
Estadistica y Geografica (SNIEG), asi
como para programas de estudio de
los niveles medio superior y superior en
todo el pais.

Con base en lo anterior se gestan
los diferentes indicadores que permi-
ten conocer la situacién del mercado

/
‘

En este articulo hablaremos de las
carreras nuevas y de aquellas que es-
tan perdiendo terreno debido a los cam-
bios ocasionados por las tecnologias y
técnicas mas recientes; o debido a las
condiciones econdémicas y sociales ac-
tuales, y la globalizacion. Factores que,
ademas, han dado como resultado
una serie de campos del conocimiento
en los que se requiere abrir espacios
formativos, dando pauta a las
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ENCUESTA NACIONAL DE OCUPACION Y EMPLEO (ENOE) 2005

41 Ingenierias (civil, extractiva, metallrgica, computacion,
informatica, eléctrica, electrénica, mecanica, industrial,

transportes, aeronautica y topografica).

aviadores y navales

416 Ingenieria de transportes, aeronautica, naval, pilotos

417 Ingenieria topogréfica, hidrografica, geolégica y geodesta

413 Ingenieria en computacion e informatica

414 Ingenieria eléctrica y electronica

415 Ingenieria mecanica, industrial, textil y tecnologia

de la madera

419 Estudios del grupo de ingenierias (civil, extractiva,
metalurgica, computacion, Informatica, eléctrica, electrénica,

CLASIFICACION MEXICANA DE PROGRAMAS DE ESTUDIO (CMPE) 2011

51 Ingenieria industrial, mecénica, electrénica y tecnologia

511 Ingenieria mecanica y metalurgia
512 Electricidad y generacion de energia
513 Electrénica y automatizacion

514 Ingenieria quimica

515 Ingenieria de vehiculos de motor, barcos y aeronaves
516 Tecnologia y proteccion del medio ambiente

517 Tecnologia de la informacion y la comunicacion

510 Ingenieria industrial, mecénica, electrénica

mecanica, industrial, transportes, Aeronautica y topografica).

52 Manufacturas y procesos

521 Industria de la alimentacién

522 Industria textil, del calzado y piel

523 Industrias de materiales diversos (madera, papel, plastico y vidrio)

524 Mineria y extraccion

y tecnologia, programas multidisciplinarios o generales.

Figura 1. Clasificacion de ingenierias afios 2005 y 2011.
Fuente: Elaboracion propia con datos de: Catalogo de Codificacion de Carreras del ENOE (INEGI) 2005 v Clasificacion Mexicana de Programas
de Estudio por campos de formacién académica 2011 (INEGI).

transformaciones que se presentan
actualmente y que arrojan datos
contrastantes entre el pasado y el
presente.

Debido a la extension de este traba-
joyalaimportancia de las ingenierias
y las carreras relacionadas con las
manufacturas, la mayor parte del
escrito abordara estos dos campos
formativos. Aun asi, es importante
destacar que todas las areas del co-
nocimiento cientifico, tecnolégico y
artistico forman parte del potencial
del pais para desarrollar y mejorar las
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capacidades humanas, tecnolégicas y
econdémicas.

COMPORTAMIENTO

DE LAS CARREAS PROFESIONALES

EN EL CAMPO DE LAS INGENIERIAS,
MANUFACTURA Y PROCESOS

Al hacer una comparacién entre el ca-
tadlogo de carreras del INEGI del ano
2005 y 2011, se notan cambios signi-
ficativos entre uno y otro (figura 1);
cambios que van desde los nombres
de los catalogos y su codificacion
hasta la forma en cémo se designan
las carreras. En el afo 2005 todas las
ingenierias se clasificaban en un solo
grupo (grupo numero 41), la clasifi-
cacién era mas simple, las divisiones
incluian grupo, subgrupo y grupo uni-
tario. Para el 2011, afo en el que las
instituciones nacionales actualizaron
el sistema de clasificacion de las carre-
ras, la organizacién se volvi6 mas ex-
tensa y compleja, pero mas completa;
el grupo de las ingenierias paso a ser el
numero 51y ahora la separacién inclu-
ye 3 subgrupos, generando una clasifi-
cacién mas especificay acorde con las
necesidades laborales y académicas.

520 Manufacturas y procesos, programas multidisciplinarios
53 Arquitectura y construcciéon
531 Arquitectura y urbanismo

532 Construccion e ingenieria civil

Dentro de los cambios relevantes
estd el cambio de la clasificacion
de “Ingenieria en computacion e
informatica” por la de “Tecnologias
de la informacion y computacion”,
“Ingenieria eléctrica y electrénica”
desaparece como tal y se crean tres
grupos relacionados, el de “Ingenie-
ria industrial, mecéanica, electrénica
y tecnologia, programas multidisci-
plinarios o generales”, el de “Electro-
nica y automatizacion” y el de “Elec-
tricidad y generacion de energia”. Se
crea, ademas, la seccion de “Tecnolo-
gia y proteccién del medio ambiente”
y se incluyen carreras de Arquitectu-
ra y Construccion; se separan en un
grupo independiente las carreras de

Manufacturas y Procesos. Vale
la pena profundizar en el cam-
bio de las carreras del &rea de

“Ingenieria eléctrica y electronica”,
entre el ano 2005y 2011, ano en el que
cambian radicalmente. Una parte de
las actividades relacionadas con eléc-
trica se incluyen en el nuevo subgru-
po de “Electricidad y generacién de
energia”, sin embargo, las carreras re-
lacionadas con esta ultima area estan
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TENDENCIAS

Universitarios crean calentadores solares de agua
Ya son instalados en viviendas urbanas de Chiapas

Investigadores de la Universidad del Valle de México Campus Tuxtla y Villahermosa, y de la Universidad de Ciencias y Artes
de Chiapas (UNICACH), crearon y desarrollaron calentadores de agua solares que ya son instalados en viviendas urbanas
de Chiapas. Nein Farrera, lider de Investigacién en la Universidad del Valle de México (UVM) Campus Tuxtla, sefial6 que los
calentadores de agua solares son tecnologias maduras que deben ser utilizadas de inmediato.

“Esta tecnologia, que ademds de ahorrar hasta 70 por ciento de energético deja de emitir gases contaminantes en la
misma proporcién, ayuda a disminuir la presién sobre la atmésfera de contaminantes de efecto invernadero tal como el
CO:", comentd. El docente y experto en Energias Renovables de la UVM Campus Tuxtla, indicd que existen dos tipos de
calentadores solares, el primero, es plano que utiliza tuberia de cobre. El segundo es de tubos al vacio o evacuados que
emplea tubos de vidrio con un recubrimiento interno absorbedor de calor, ambos son durables y funcionales, afirmd.

Explicd que en estos dispositivos el agua pasa por los colectores solares que reciben la radiacion del sol y hacen efecto
invernadero, lo que permite calentar el fluido y acumularlo en un termotanque en la parte superior del mismo colector

(tuberfa de cobre o tubos al vacio).

En un comunicado, sefald que el agua caliente acumulada se distribuye por la red y puede ser utilizada para los bafos,

lavadoras, lavaplatos, etcétera, en donde se requiera agua caliente.

mucho méas enfocadas en la transfor-
macion y distribucién de energia a gran
escalay con proyectos de energias alter-
nativas, que con aplicaciones eléctricas
residenciales o de pequena escala; por
otra parte, el area de “Electrénica y au-
tomatizacion” se transforma para cubrir
las necesidades de la industria de gran-
des niveles de produccién apoyados en
tecnologias para sistemas automatiza-
dos y auténomos con altos niveles de
control y calidad.

Estasy otras modificaciones tienen su
origen en los factores antes menciona-
dos, no obstante, es conveniente desglo-
sar como se han trasmitido estos cam-
bios a la practica, con el fin de brindar
una idea de la relacion que existe entre
el area académica y laboral, que hasta
cierto punto también se entrelaza con la
situacién politica y econémica del pais.

Por ejemplo, hasta hace algunos
anos los equipos de computo esta-
ban compuestos por tarjetas, com-
ponentes y circuitos que podian
repararse facilmente con la mano del
hombre, hoy por hoy, se utilizan
circuitos integrados y microchips, que
muchas veces resultan muy caros y
complicados de reparar. Esto ha
provocado, por un lado, una mayor auto-
matizacion de aparatos y equipos, acele-
ramiento en el desarrollo y aplicacién de
las tecnologias, crecimiento de las em-
presas de tecnologias (tanto de servicios
como fabricantes y desarrolladores), ac-
tualizacién y capacitacion del personal,
asi como formacion de nuevos recursos
humanos. Por otro lado, ha ocasionado
un decrecimiento de los negocios que
se dedican a las reparaciones de equi-
pos eléctricos y electrénicos como con-
secuencia de la alta tasa de fabricacién
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de productos desechables y aparatos
que quedan obsoletos en poco tiempo,
con ello se genera una gran cantidad de
basura electrénica, ademas de la reduc-
cion o eliminacién de la mano de obra.
En cuanto al &rea académica de “Elec-
tricidad y generacion eléctrica”, se han
originado grandes cambios a partir de

a la docencia, 3.8% son coordinadores
y jefes de area en diferentes sectores
de la industria; el 45% labora en otra
actividad diferente a la que estudié.

Con base en los datos anteriores
es preciso sefnalar que el porcentaje
de egresados que no se dedica a acti-
vidades relacionadas con su profesion

Con ello se genera una gran cantidad
de basura electronica ademas de la
reduccion o eliminacion de la mano de obra

innovaciones tecnolégicas como los
focos. En un esfuerzo por aumentar el
ahorro energético y la sustentabilidad
se crearon los focos incandescentes,
surgieron después las lamparas fluores-
centes que dieron origen a los focos aho-
rradores para que, finalmente, el uso de
los diodos emisores de luz o focos LED
(por sus siglas en inglés Ligth Emision
Diode) vaya en aumento. Esta tecnolo-
gia ha desencadenado el desarrollo de
todo tipo de equipos y aparatos elec-
trénicos basados en ella, y que requie-
ren la participacion de los ingenieros
electricistas.

Es importante destacar que, de acuer-
do con datos del Observatorio Laboral,
al segundo trimestre del 2014, sola-
mente el 15.4% de profesionistas egre-
sados de la carrera de “Electrénica y
automatizacion” trabajan en su area, el
25.3% labora a nivel técnico, 4.3% son
profesores y 55% se dedica a otra acti-
vidad diferente a la que estudié. Caso
similar es la carrera de “Electricidad y
generacion eléctrica™: el 20.2% tiene un
trabajo acorde con sus estudios, 22.8%
trabaja a nivel técnico, 8.0% se dedican

—que son mayoria— depende de razo-
nes multifactoriales que son motivo
para otro tema. Lo que si es evidente
es que las necesidades actuales han
propiciado que algunas areas acadé-
micas se transformen completamen-
te para satisfacer los requerimientos
de las empresas productivas y, por
consecuencia, atender las necesidades
de la vida como hoy se conoce.

NUEVAS CARRERAS

Y SUS EXPECTATIVAS

Ademas de los cambios en las carreras
profesionales ya existentes, se encuen-
tran las carreras de reciente creacion.
No son las mismas para todo el pais,
pues cada regién las incluye de acuerdo
con sus necesidades, los recursos de los
que dispone para formar profesionistas
que se preparen acorde al ambito en el
cual se desenvolveran y las intenciones
propias de cada instituciéon educativa.
En la figura 2 se mencionan algu-
nas de las carreras nuevas en las
principales universidades, tanto pu-
blicas como privadas. La nanotec-
nologia es una disciplina nueva que
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Biotecnologia
Ciencias ambientales

| Ingenieria en energia

renovable Ing. en sistemas

energéticos
Ing. en geomatica
HBioquimica diagnéstica
Nanotecnologia
Mecatrénica
Fisioterapia en geriatria

| Manejo sustentable
de zonas costeras

Ciencia forense

Bioingenieria biomédica

IPN

Ing. en sistemas

Ing. mecatrénica

Ing. en ciencias de
la informatica

Ing. en telematica
Ing. en robética industrial

Ing. en control
y automatizacién

Ing. en sistemas ambientales

TEC Monterrey

Ing. en sistemas digitales

automotrices y robética internacional
Ingenlerla en informatica Mercadotechia Sistemas de com putacic’)n
y comunicacion administrativa

Arquitectura y urbanismo
sustentable

Administracion y estrategia
de negocios

UVM

Comercioy logistica

Ingenieria industrial
y de sistemas

Ventas y comercializacion = |
en linea
Nutricién
Diseno multimedia

y arte digital

Mercadotecnia deportiva
internacional 4

Figura 2. Algunas carreras de reciente creacion en universidades piblicas y privadas.
Fuente: Elaboracion propia con datos de UNAM, UAEM, IPN, Tecnoldgico de Monterrey y UVM.

estd en una etapa de crecimiento por
el impacto y potencial que su desa-
rrollo implica. Los egresados de esta
profesion saben analizar y manipular
materiales, aparatos y sistemas para
disefar diversos productos, desde
fa&rmacos que trabajan a nivel atdmico
(nano escala) hasta microchips para
realizar andlisis genéticos.

Por ultimo, existen carreras de
especial importancia para las
manufacturas, impartidas tanto en

universidades privadas como publi-
cas, por ejemplo: Procesos Industria-
les area Manufactura (Universidad
Tecnolégica), Ingenieria en Nego-
cios y Tecnologias de Manufactura
(Universidad del Valle de México),
Procesos de Manufactura y Modelado
en la Industria de Plastico (SEP- Uni-
versidades Tecnoldgicas), Ingenie-
ro en manufactura (Universidad de
Nuevo Ledn); las cuales, aunque su
creacion no es tan reciente, represen-
tan una respuesta a las necesidad
particulares de ese sector.

De acuerdo con el Observatorio
Laboral las tendencias de las nuevas
carreras profesionales giran en torno
a 3 factores principales: cambios en
los patrones demograficos, cambio
tecnolégico y el camino hacia la
globalizacion econémica.

Con base en lo anterior los espe-
cialistas en el tema sefalan que las
directrices apuntan hacia nuevos
campos formativos: Biotecnologia
y Ciencias de la Vida, Tecnologia de
la Informacién y la Comunicacién
e Ingenierias en automatizacion

y Tecnologias Verdes de desarrollo
sustentable.

Es dificil pronosticar con exacti-
tud cudles seran las profesiones con
mayor demanda laboral, pues
siempre la dinamica industrial es

la integridad, lealtad e iniciativa.
La vinculacion entre los cambios de
una sociedad, la industria y el mercado
laboral producen en las institucio-
nes educativas el compromiso de
implementar nuevas carreras y formar

La nanotecnologia es una disciplina nueva
que esta en una etapa de crecimiento
por el impacto y potencial que su

desarrollo implica

impredecible, sin embargo, las esta-
disticas y estudios realizados con base
en las necesidades presentes y futuras
indican que las instituciones educati-
vas deben formar profesionistas que
cubran las areas tecnolégicas, produc-
tivas, organizacionales y ecoldgicas.
Anadiendo a sus programas de estudio
conocimiento sobre emprendimiento,
innovacion y otros valores vitales como

profesionistas que puedan responder a
las necesidades pronosticadas.

Corresponde entonces a la indus-
tria, al gobierno y a la sociedad cen-
trar sus esfuerzos y acciones para
empujar la generacion de empleo
y oportunidades, asi como conocer
y explotar las habilidades de cada
persona para la construccion de un
futuro mas equitativo. m
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GLUTEN Y ALMIDONES
INDUSTRIALES S.A. DE C.V.,
fue fundada en 1967 y pertenece a un grupo mexi-
cano industrial del area de alimentos del sector hari-
nero. Trabaja bajo las normas del sistema ISO 9000,
HACCP y buenas practicas de manufactura. Nuestros
productos cuentan con la aprobacion kosher.

PRODUCTOS Poniente 122 No. 679,
= Gluten = Féculas Col. Industrial Vallejo
* Gluten de trigo » Féculas de trigo C.P. 02300 México, D.F.
= Gluten vital de trigo * Féculas de maiz Tel: +52 (55)87-8555 | +52 (55)87-8557
= Gluten devitalizado * Fécula de papa gamilventas@prodigy.net.mx
= Gluten para panificacion = Fécula de tapioca ventas@gluten.com.mx
= Proteinas = Glucosa www.gluten.com.mx

E Organizacién Brenn

En Organizacién Brenn nos dedicamos a la subcontratacién de inyeccién de plasticos.

Respondemos a mercados (1ue requieren de proveedores con altos niveles
de confiabilidad, calidad y servicio a precios competitivos.

Desde 1991 proveemos con nuestros servicios a los sectores automotriz, eléctrico,
electronico, electrodoméstico, alimenticio, cosmético, de consumo,
de ingenieria, de precisién y otros.

Nuestra filosofia de calidad es la mejora continua,
por lo que nos encontramos en el proceso de implementacién de la norma ISO-9000.

Tel: (55) 5884-2762 / 5884-2822 | Fax:5884-2762 / 5343-9126
Presa del Fuerte 24, Colonia Recursos Hidraulicos, C.P. 54900, Tultitlan, Estado de México.

info@obrenn.com | www.obrenn.com
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41 Convencion Nacional Index

La manufactura como pieza clave para México

ladora y de Servicios de Exporta-

cién se perfila como el modelo de
desarrollo industrial a seguir, y la bru-
jula para la economia nacional, asegu-
raron los dirigentes del Consejo Coor-
dinador Empresarial, Confederacién
Patronal de la Republica Mexicana y
el consejo del sector INMEX.

Desde tiempos en que la moder-
nidad empezé a marcar pauta en el
mundo y se fue aduefando de las
transformaciones a nivel global, se
permitioé existiera una ruta de comer-
cio importante en distintas regiones
geograficas por medio de una secto-
rizacion de trabajo y la utilizacién de
diferentes recursos naturales, hacien-
do que el principal motor de toda ac-
tividad econémica, la mano de obra,
resultara el eje de las actividades
comerciales.

En el caso de México, a partir de la
creacién del Tratado de Libre Comer-
cio de América del Norte (TLCAN), la
manufactura y las empresas maquila-
doras de exportacion se convirtieron
en una fuente generadora de divisas
para el pais, fuente de innumerables
empleos en todo el territorio de la
republica, sobre todo en los estados
fronterizos.

Dada la relevancia, México es pun-
to de encuentro de importantes re-
presentantes de la industria manu-
facturera en la inauguracion de la 41
Convencién Nacional de la Industria

|_a Industria Manufacturera, Maqui-

Maquiladora y Manufacturera de Ex-
portacioén index, donde fueron convo-
cados los principales representantes
del sector industrial y sus autoridades
reguladoras, a fin de fomentar la eco-
nomia y el comercio internacional de
México.

Entre las autoridades reunidas, asis-
tieron diferentes personalidades del
ambito politico y empresarial, como
el Secretario de Hacienda y Crédito
Publico; el Secretario de Economia;
los dirigentes de la Confederacion
Patronal de la Republica Mexicana
y Consejo Coordinador Empresarial,
Juan Pablo Castanén y Gerardo Gutié-
rrez Candiani; el Subsecretario de In-
dustria y Comercio, Rogelio Garza; el
Director General de ProMéxico, Fran-
cisco N. Gonzéalez Diaz y el Jefe del
Servicio de Administraciéon Tributaria,
Aristételes NUhez Sanchez.

“Laindustria maquiladoraes la loco-
motora nacional de las exportaciones
gue reflejan mejor que ningun sector
productivo, lo que México puede ser,
con la cultura global que caracteriza
a este sector productivo que vive fue-
ra de la informalidad con los mejores
sueldos y salarios del pais”, declaré el
Presidente Nacional de index, Emilio
Cadena Rubio.

Durante la conferencia de inaugu-
racion, destacaron que la industria
IMMEX (Industria Manufacturera, Ma-
quiladora y de Servicios de Exporta-
cion) crecid 5% en el actual ejercicio

fiscal, en un rango de ventas por $200
mil millones de délares, por lo que se
perfila como el modelo de desarrollo
industrial a seguir, y la brajula para la
economia nacional, estimando que,
con la puesta en marcha de la reforma
energética, esta industria se mues-
tre mas competitiva, toda vez que es
hasta un 70% mas elevado el costo
energético en México para operar una
planta de manufactura de exportacion
que en otros paises.

El Secretario de Hacienda, fue el en-
cargado de encabezar la ceremoniain-
augural, reconocié que hace 30 aios,
el 80 por ciento de las exportaciones
en México eran sélo de petréleo cru-
do, mientras que hoy en dia, el mismo
porcentaje de las exportaciones que
se realizan son manufacturas, sena-
lando que “esto quiere decir que en
un lapso relativamente corto, la indus-
tria manufacturera de exportacion ha
cambiado la realidad mexicana”.
Posterior a la declaracién inaugural,
dieron inicio diferentes conferencias
de empresas encargadas de factorizar
el recurso humano y econémico de
importantes industrias, tal es el caso
de la participacién magistral del ex-
perto en liderazgo y escritor del libro
Speed of trust (La velocidad de la con-
fianza), Stephen M.R. Covey, quien
destacé la importancia econdémica vy
productiva que tiene generar un am-
biente de confianza dentro de un nu-
cleo empresarial. |

. |

L
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Exoosicion | : Expandiendo los beneficios del
xposiciéon Internacional - ) . . .
de la Industria del Plastico plastico a mas industrias en la

> l.AS'lEz) zona norte del pais.
- of
NORTE
3-5 FEBRERO, 2015 Su participacion en un centro de negocios

Cintermex Monterrey México REAL para la industria del plastico en el
norte del pais es innegable.

jPor PRIMERA VEZ
EN MONTERREY
PLASTIMAGEN Norte 2015!

PLASTIMAGEN Norte 2015 sera el punto central de

Exposicion PLAST
internacional respaldada |MAGE“® negocios de la industria del plastico en el norte del pais,
por Plastimagen presentando expositores con lo Ultimo en tecnologia,

Meéxico, el evento mas
importante del plastico MEXICO 2016

en Latinoamérica. 8-11 DE MARZO relacionados con la industria.
¢Es usted uno de ellos?

.Se puede perder esta gran oportunidad de realizar negocios
con profesionales de la region norte del pais?

maquinaria y soluciones mundiales a profesionales

Pregunte por el J iParticipe en PLASTIMIAGEN Norte 2015!
PRECIO ESPECIAL

bara SOCIOS ANIPAC cnipac CONTRATE SU ESPACIO jHOY MISMO!

MAYORES INFORMES: Organizador por: Apoyado por: Con el respaldo de:

L.A.E. Sergio Mufioz Ortega PLAST |

Gerente de Plastimagen México/ Norte J IMAGEN >4 .
Tel. (55) 1087.1667 o L |g=xro
Tel. (55) 1087.1650, Ext. 1140 anipac S11 D MARZO ]
Fax: (55) 5523.8276

Cel.(55) 3200.7679

E-mait sergiom@eiirause.com www.plastimagennorte.com.mx




Avenida Siderargica 120, Parque Industrial Escobedo, N.L. México. C.P. 66062
Conmutador: (81) 8384-8525 | Fax: (81) 8384-8526

ventas@sanber.com.mx | info@sanber.com.mx www.sanber.com.mx

Industrias San-Ber S.A. de C.V. es una empresa 100% mexicana, ubicada en Escobedo N.L. (en
el noreste de México) dedicada desde hace mas de 27 anos a la fabricacion de productos quimicos
industriales, que satisfacen las necesidades de materiales de la mas alta calidad demandados por

la industria maquiladora y manufacturera del pais y la region.




univerplast

Como resultado de mas de 30 afios de trabajo en la industria del plastico,
en 1995 nace Univerplast de México S.A. de C.V. una empresa orientada 100% al cliente,
y a la solucion de sus problemas, ofreciendo los productos plasticos de la mas alta calidad
para la industria y el hogar.

UNIVERPLAST esta consciente de las nuevas tendencias de mercado, lo que nos permite implementar
soluciones que ayudan a su empresa a concretar de manera eficiente cada uno de sus proyectos.

Siempre reinventandonos buscamos superar las expectativas de nuestros clientes,
es por ello que deseamaos certificarnos a través de la norma 150 9001:2000 durante el 2011
con el fin de garantizar la calidad en nuestros productos y servicios.
PRINCIPIOS ESCENCIALES
- Servicio oportuno
- Atencién personalizada
- Calidad total
Asi es como Univerplast busca posicionarse como empresa lider en fabricacion de

articulos plasticos Industriales y del Hogar, manteniendo los valores que nos definen
y brindando las mejores soluciones a su empresa.

Poniente 27A No. 4005 Col. Del Gas Del. Azcapotzalco
C.P. 02950 México D.F. Conmutador: (55) 5556-0799
www.univerplast.mx



