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EDITORIAL

Estimado lector:

on motivo del cierre del Afo Internacional de

la Quimica, me es grato hacerte llegar, a través

de estas paginas, mensajes clave para aumentar
nuestras capacidades de competir en este sector.

La industria quimica tiende a regresar a nuestro pais,
debido al aumento en el costo de mano de obra en el su-
reste asiatico y en oriente medio, y al aumento del precio
de los combustibles. Este sector, que ha sido uno de los
mas azotados por la apertura comercial de los tltimos 20
anos, tendréa en el mediano plazo, mucho que contribuir a

la economia nacional. Un aliciente es
la sélida formacién de profesionistas,
que continGla en aumento; espera mas
informacién préximamente en nuestra

Guia de la Industria® Quimica 2012.
H Por ello, construir cadenas de valor y
QU IMICA suministro amigables con el ambiente,
energéticamente eficientes y con bajo
consumo de agua y combustibles, es
un factor relevante para orientar nuestras actividades. Las
tendencias internacionales marcan este rumbo, en el que
México estd en una posicién muy favorable para apro-

vechar.

En este sentido, la normativa que enmarca las activi-
dades econémicas, ha de ser reestructurada, para con-
siderar a las sustancias quimicas desde el riesgo en su
manejo, maés alla de la peligrosidad de la sustancia en
si. Ello abonara a un marco normativo claro, que aporte
certidumbre y dinamismo a las actividades propias de la
industria quimica.

A su vez, es indispensable para una efectiva competi-
tividad, que las universidades vy las empresas recorramos
un camino de mutuo entendimiento, que nos lleve a vin-
cularnos de manera efectiva y productiva, para nuestro
mutuo provecho.

A este respecto, el Ciclo de Conferencias “Guia de la
Industria Quimica”, que realizamos en conjunto con la
FQ de la UNAM, result6 particularmente venturoso y rico.
En este evento, expertos de primer nivel nacional, com-
partieron con nuestros clientes y amigos algunas perspec-
tivas sobre temas de innovacién y vinculacién, donde nos
dimos cuenta de que todos estamos en el mismo barco.

A nivel social, este afio ha sido apenas el inicio de un
esfuerzo por reivindicar la quimica como una ciencia til
para la sociedad e inherente a la vida misma. Esta tarea
debe ser compartida por todos los actores cuyas activi-
dades convergen en el seno de la quimica, al cual nos
sumamos.

Por ultimo, quiero aprovechar la oportunidad de agra-
decer la colaboracién de los seis expertos que enriquecie-
ron con su aporte a esta revista, quienes hicieron un espa-
cio en sus agendas para compartir con nuestros lectores
su conocimiento y perspectivas. Sinceramente gracias. M

Afo Internacional de la

Rail Macazaga

tuinterfaz.mx
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na de las primeras cosas que

aprende un emprendedor es:

que sin un buen plan de ne-
gocios las posibilidades de éxito de la
empresa se reducen drasticamente.
Por desgracia, pocos emprendedores
se percatan de que en el proceso de
elaboracién de su plan estratégico
olvidan un actor muy importante:
Internet, el cual estd cobrando cada
vez mayor importancia, y que de ser
olvidado, puede significar un retraso
de al menos cinco afios con respecto
a sus competidores que ya lo utilizan
y explotan.

Segtn datos de la Asociacién Mexi-
cana de Internet (AMIPCI), el uso de
internet crece cada vez a mayor ve-
locidad, pues no sélo el nimero de
usuarios de internet se incrementa,
sino que cada vez los importes de
compras son mayores (Figura 1).
Por otro lado, las ventas en internet
contra otros medios han crecido de
manera acelerada; mientras que en
2007 representaban un 3%, en 2008
representaron un 8%, y en 2009 un
16%. El monto de las ventas en in-
ternet de 2008 a 2009 crecié 100%
(Figura 2).

Ademés de los numeros, una em-
presa nueva tiene que recorrer un
camino para darse a conocer en el
medio, para consolidar su imagen y
para generar confianza en sus clien-
tes y consumidores. En este sentido,
internet es un medio que proporciona

Administracién

Integra a Internet en tu plan de negocios

Puntos criticos que hay que tener en mente

una potencialidad tunica, pues con
un buen plan de lanzamiento, en po-
cas semanas, incluso dias, una nueva
empresa puede salir del anonimato y
competir efectivamente por un peda-
zo del mercado, tan pronto abre la
cortina.

Es asi que a la hora de hacer un
plan de negocios, es importante rea-
lizar a la par un plan de lanzamiento
online, que contemple la intencién
y estrategia que la nueva empresa
seguird en internet, y que detalle los
pasos y medios para llevar a cabo di-
cho lanzamiento.

Si bien hay muchos métodos y au-
tores que recomiendan qué se debe
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plasmar en un plan de negocios, y
cémo hacerlo, regularmente éste in-
cluye los siguientes elementos: des-
cripcién de la empresa y perfil geren-
cial; andlisis del sector; el producto
0 servicio y su posicién competitiva;
plan tecnolégico-operativo; plan
econdmico; plan financiero; plan de
mercadotecnia y ventas; plan de ex-
pansién; cronograma de actividades.

Tomando en cuenta los elementos
anteriores, se debe, a la par, trazar
una ruta de accién a tomar para sa-
car ventaja de la plataforma de inter-
net al momento de emprender.

De la descripcién de la empresa y
el perfil ejecutivo se debe desprender
la imagen bésica que un negocio ha
de mostrar al medio. Todas las estra-
tegias de comunicacién deben ser
congruentes con esta imagen preten-
dida. La homologacién en la imagen
tanto online como offline es un pun-
to fundamental para posicionar una
marca y para generar confianza en el
medio.

Para hacer el andlisis del sector
y enclavar a la empresa en éste, se
suelen tomar en cuenta herramientas
como las cinco fuerzas de Porter, y
el anélisis FODA (Fortalezas, Opor-
tunidades, Debilidades y Amenazas).
Con esta informacién como punto
de partida, hay que hacer también
un andlisis del sector en internet.

2009
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Millones de usuarios

Figura 1. Usuarios contra importe de ventas realizadas en internet. Elaboracién propia con

datos de AMIPCI.
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Figura 2. Ventas en internet. Elaboracién propia con datos de AMIPCI.

Para ello es conveniente responder

cualquier otra formulacién estraté-

a ciertas preguntas clave, entre otras: ¢) gica, la creatividad soportada sobre

* ¢Qué empresas del sector estan
en internet?

¢ ¢Qué portales especializados
existen, quiénes estan presentes en
ellos?

* ¢En dénde “se mueve el nego-
cio” de mi sector en internet?

* ¢Mi competencia tiene presencia
en internet, en dénde y cémo?

Asi, cuando se hace la descripcién
del producto o servicio y su posicién
competitiva, se puede aterrizar esta
posicién en una “Visién online” del
negocio, que responda a la pregunta:
“éQué necesidades presentes y futu-
ras tienen los clientes
potenciales que se
puedan cubrir a tra-
vés de una estrategia
online?”. El panora-
ma que se abre pue-
de ser muy grande;
desde simple infor-
macién, hasta captu-
ra de contactos, ven-
tas, aparejamiento de la cadena de
valor y practicas de disefio conjunto
en plataforma web.

A partir de la visién y de su conjun-
cién con el andlisis del sector online,
se trazan los objetivos en internet,
tanto a largo, como a corto y me-
diano plazo. Entonces, se debe tener
una estrategia online que tienda a
cumplir con los objetivos. Como en

informacién veraz es la base para
marcar una diferencia. Es deseable,
por tanto, tomar ideas de muchas
fuentes, y hacer comparaciones con-
tra los sectores mas creativos en la
red (benchmark).

Se propone entonces la estructura
técnica de la presencia en internet:
¢qué caracteristicas tendra la péagi-
na y presencia en internet?, écémo
se planea su evolucién?, équé servi-
cios se espera que se cubra y en qué
plataformas?, ¢écuando?, écémo se
garantizard su disponibilidad (hos-
pedaje, proveedores, etc.)?, <‘qué

soporte se necesita para las activida-
des propuestas?, ¢cémo se difundira
en buscadores?, écémo se difundira
en medios especializados?, ¢cémo se
mediran los resultados?, équé com-
petencias técnicas son necesarias y
cémo se planea adquirirlas?

Un factor técnico que suele igno-
rarse con frecuencia, es que los nego-
cios en internet tienen una velocidad

noviembre - diciembre 2011

de concrecién mayor que en el mun-
do offline; al recibir una oportunidad
de negocio en la red, si se responde
positivamente a ésta en un término
menor a dos horas, se tiene un 80%
mas de probabilidad de concretar
la venta, que si se responde en un
tiempo mayor; tardar mas de un dia
en contestar a una solicitud online,
equivale al suicidio empresarial; lo
que en el mundo offline se considera
“un tiempo prudencial”, en internet
se le llama una eternidad. Por esta
razon, tener un dispositivo mévil con
conexién a internet, lejos de ser un
lujo, es una linea de vida cuando se
necesita cerrar ventas, pues en ello
va la supervivencia de la empresa.

Es claro que para lograr esos obje-
tivos, se necesitara de una inversion
de capital y tiempo. Regularmente la
creatividad v las nuevas ideas sue-
len dar mejores resultados que la
sola inversién de una fuerte suma
de dinero, por cierto, siempre escaso
cuando se emprende. Sin embargo,
serd necesario invertir, aunque sea
una cantidad acotada, para acelerar
el negocio a través de internet. Hay
que tener también un estimado de
inversiones, con montos y tiempos
para realizar la presencia online. Esta
inversiébn, mas que muchas otras,
daré frutos en un tiempo “corto’ si
la estrategia esta bien planteada vy es
eficazmente ejecutada.

Con los elementos ya plantea-
dos, se puede proponer el mix de la
mercadotecnia, tanto online, como
offline. Un problema frecuente es
que cuando se analiza el mix de la
mercadotecnia, se considera sélo la

parte offline, por lo que
la presencia en internet
es incongruente y echa
por la borda el esfuerzo
de posicionamiento. En
el mix de medios, se debe
considerar como un todo
el universo de promocién
para el sector al que la
empresa pertenece. En
suma, internet es un elemento clave
y total en la estrategia de mercado-
tecnia, y no un “parche” introducido
de Ultimo minuto. Internet no es ni
una moda, ni un medio pasajero, es
una realidad virtual en donde se con-
cretan muchos negocios.

Debido a las necesidades de in-
versién, a los requerimientos téc-
nicos necesarios que hay que ir



aprendiendo, v a la madurez que
cada parte de internet exige, no es
conveniente empezar en todas las
plataformas que internet ofrece al
mismo tiempo. Por ello, es necesario
tener claro un plan de expansién de
la presencia en este medio, y saber
desde un inicio que, si bien es prac-
ticamente indispensable nacer con
una pagina web, un correo corpo-
rativo y difusién en la red, hay que
ir abordando estratégicamente las
potencialidades que internet ofrece.

Como siempre, lo méas importante
de un plan de expansién en inter-
net, es que no termine en el mon-
tén de papeles incumplidos. El
dia a dfa suele absorber a
los emprendedores una
vez que iniciaron activi-
dades. Ello obliga a re-
flexionar seriamente sobre
dos aspectos antes del arran-
que de operaciones o “punto de
no retorno”:

* Hay cosas que, si no se hacen an-
tes del inicio de operaciones, lo maés
probable es que no se hagan, o por
lo menos, que no se hagan adecua-
damente. Estas cosas suelen ser, méas

IMPORIACIONES 4
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Acido Acético al 85% y al 99%
Acido Clorhidrico al 30%
Acido Fosférico Ambar al 85%
Acido Nitrico‘l 60%

Acido Oxalico

Acido Sulfurico al 98%
Bicarbonato de Sodio Anhidro

Contamos con presencia en:

Hexametafosfato de Sodio
Hidrosulfito de Sodio al 90.5%
Hidréxido de Amonio
Hipoclorito de Sodio al 13%
Metasilicato de Sodio
Peroéxido de Hidrégeno al 50%
Sal Industrial en Grano
Sal Pulverizada sin Yod
Silicado de Sodio

México D.F. Puebla Bajio Toluca Monterrey
Mas informacién en: www.treza.com.mx
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El Compromiso de la Industria Quimica
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los espacios de renovarnos, estamos
condenados a la obsolescencia. Si
bien en el mundo offline esto es cier-
to como la luz del sol, en el mundo
online es el pan de cada dia. El mun-
do virtual tiene su propia velocidad,
y es vertiginosamente superior a la
del mundo material. En internet la
premisa de “renovarse o morir’ es
imperativa.

Por ltimo, todas las actividades
que se desprenden de cada parte
del plan online, deben verse refle-
jadas en el cronograma del plan de

negocios, y deben cumplirse tan ce-
losamente como las demas. Ello
aportard imagen y presencia
ante un posible inversionista, y
nos dard una gufa clara para
no dejar fuera ninglin punto
importante en la cuenta re-
gresiva de emprender.
Internet debe ser conside-
rado integralmente en una
estrategia de difusién 360°,
no es lo Unico, ni lo mas im-
portante en el plan de negocios,
pero si representa una herramien-
ta indispensable para potenciar la
actividad emprendedora.

www.dominosazteca.com

tuinterfaz.mx
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La llave para el futuro de la industria quimica

Retos en sustentabilidad

oy en dia tenemos ante noso-

tros retos ambientales sobre

los que existe un amplio con-
senso, tanto cientifico como social:
¢Cémo producir los bienes y servi-
cios que requiere nuestra sociedad,
sin depredar el medio ambiente?

Atendiendo a esta inquietud, el
Ingeniero Carlos Mena Brito (CM),
Director Ejecutivo del Centro Ma-
rio Molina de Estudios Estratégicos,
comenta que el cambio climético
producido por los gases de efecto
invernadero (GEI), es sélo uno de
los retos ambientales. Es asi que el
mundo y nuestro pais enfrentan pro-
blemas de contaminacién atmosféri-
ca, contaminacion de rios, sobreex-
plotaciéon de los mares, entre otros
muchos.

Por esta razén, México es un actor
internacional activo, que busca lograr
acuerdos para modificar los sistemas
de produccién y consumo de ener-
gia. Estas modificaciones, disminui-
ran las emisiones de CO,, producto
de la combustiéon de petréleo, gas y
carbén, que son las principales fuen-
tes de energia para producir electrici-
dad, y para mover a la industria.

LA INDUSTRIA QUIMICA EN MEXICO
Y SU IMPACTO

Al respecto, el ingeniero Mena pun-
tualiza que “la industria quimica, en
los Gltimos 30 anos se ha ido hacien-
do mas eficiente, menos contami-
nante, pero el reto sigue; hay todavia
mucho quehacer en materia de efi-
ciencia energética”.

México sigue siendo relativamente
ineficiente, toda vez que su industria
se disefié y se creé en tiempos de
energia barata, cuando el cambio
climatico no era una preocupacion.
Por lo anterior, la eficiencia energé-
tica constituye el principal reto para
reducir las emisiones de GEL

“De igual manera tenemos retos
con el agua; hay algunas industrias
que son especialmente contaminan-
tes de los cuerpos de agua”, sefialé
el experto.

Destacé que, afortunadamente,

Carlos Mena Brito
Desde 2005 es Director Ejecutivo del Centro Mario Molina para estudios estratégicos sobre
Energia y Medio Ambiente. Fungié como asesor en el area de energfa para el Secretario de
Medioambiente y Recursos Naturales. Es ingeniero por la UNAM, cuenta con més de 40
publicaciones en areas de optimizacién y simulacién de procesos, modelos de contaminacién,
planeacién estratégica y desarrollo energético sustentable.

cada dia hay mas consciencia de la
necesidad de transformar la industria
para que sea menos contaminante y
menos agresiva con el ambiente.

A su vez, las autoridades son cada
vez mas exigentes sobre el desempe-
fio industrial. Ello permitira que el cre-
cimiento que requiera la industria, se
realice con tecnologias v sistemas mas
amigables con el medio ambiente.

Hoy en dia, hay tecnologias dis-
ponibles, y los conocimientos para
hacer mejor las cosas. Es asi que el
problema que limita su adopcién, es
sobre todo, econémico. Sin embargo,
hay factores que impulsan a tener
mejor tecnologia: una industria cada

noviembre - diciembre 2011

vez méas global, mayor conscien-
cia empresarial, y mayores deman-
das por parte de la sociedad, de las
ONG's y de las autoridades.

LOS RETOS PRINCIPALES PARA LAS
INDUSTRIAS QUIMICA Y PETROQUIMICA

Ambas industrias tienen en el largo
plazo el reto de la disponibilidad de
materia prima. El precio del petréleo
y del gas natural va a seguir en au-
mento. Estos dos hidrocarburos son
los principales insumos energéticos y
de materia prima. Por ello, estas in-
dustrias enfrentan el reto de un cre-
ciente costo.



Otro gran reto es la produccién
de productos menos persistentes en
el ambiente, para no contaminar su
entorno.

Por otro lado, la manera mas actual
de disminuir la huella ecolégica, am-
biental y de carbono, consiste en dise-
nar completa la cadena de suministro
de forma integral y sustentable. Esto
implica influir en los proveedores,
los clientes y los consumidores, para
construir un sistema “verde”. En este
sentido, debido a que hay una presién
social creciente, no basta con que la
empresa haga bien lo que le toca; es
necesario que también se asegure de
que los que le proveen, y los que le
compran, hagan bien las cosas.

Por otra parte, el ingeniero Mena
comenta que la industria quimica
mexicana tiene perspectivas alenta-
doras, pues aunque tiene en el largo
plazo la problemética de suministro
de materias primas, México es un
pais privilegiado en recursos natu-
rales. Es muy probable que el pais
cuente con mas gas natural del que
actualmente explota. Asi, en la medi-
da en que se encarecen los insumos,
se encarecen también los productos,
lo que permite que se mantenga el
negocio.

La industria mexicana enfrenta
competencia internacional muy fuer-
te, sobretodo en el sureste asidtico
vy medio oriente. Estas regiones han
desarrollado una industria petroqui-
mica muy amplia, pero su mercado
es también creciente.

PERSPECTIVAS DE MEXICO
ANTE EL CAMBIO CLIMATICO

El gobierno federal publicé el Pro-
grama Especial de Cambio Climé-
tico (PECC), que es un documento
que plantea metas importantes y
ambiciosas para reducir la huella de
carbono. Este programa conlleva ac-
ciones que se estan llevando a cabo,
que van desde reforestar, hasta dis-
minuir la cantidad de combustibles
quemados, pasando por el fomento
a la produccién de energia edlica en
Oaxaca.

En si, son un conjunto de cientos
de acciones. Las que estdn compro-
metidas y presupuestadas, son las de
esta administracién. Aunque queda
mucho por hacer, se estd avanzando
conforme a programa.

Las metas que incluye el PECC

Exposicion Internacional para la Industria de Recubrimientos
y Pinturas, Lavado Industrial y Control de Corrosion

COATech2012

Mayo 2-4, 2012, Centro Banamex, México, D.F.
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al 2030 y al 2050 requieren de un
fuerte impulso para su realizacién,
por lo que es necesario que no sélo
contribuya el gobierno, sino toda la
industria y la poblacion. Para que es-
tas metas ocurran, es necesario hacer
un cambio muy profundo.

Asimismo, para cumplir una norma
de eficiencia en materia energética,
tenemos mucho camino que andar;
el PECC tiene las direcciones correc-
tas, pero la implementacién es lenta.

En tanto este tema es muy sensible
para la sociedad, se espera que las
administraciones por venir, no sélo
continden con las metas del PECC,
sino que las incrementen y las apo-
yen. Es muy probable que ocurra,
porque ésta es una tendencia mun-
dial, realmente la conciencia de este
problema no va a desaparecer.

“Soy optimista en que esto avan-
zard y en que México, gracias a que
ha sido proactivo desde un principio,
estard en una buena posicién para
tomar ventaja y ser lider en los paises
en desarrollo respecto al avance en el
tema”, puntualizé el experto.

Algunas de las medidas que hay
que tomar, son rentables indepen-
dientemente de la reduccién de im-
pacto. Muchas de esas medidas son
las que se estan tomando: el reem-
plazo de focos incandescentes por
ahorradores, la sustitucién de refrige-
radores, la eficiencia de los vehiculos,
son medidas que se pagan, y rapido.

Por otro lado, hay otras medidas
que son costosas. Sin embargo, su
implementacién en México es mas
econdémica que en los paises desarro-
llados, lo que representa una opor-
tunidad. Para verificar estas otras
acciones, se requerira que fluyan re-
cursos y tecnologias de los paises de-
sarrollados, a los paises en desarrollo.
En este sentido, conviene ser oportu-
nos y estar listos para tomar ventaja
de estos mecanismos que ya existen.

De hecho, el mecanismo de de-
sarrollo limpio ha puesto recursos
econdémicos, México ha sido muy
eficiente en captar estos recursos,

pero Brasil, India y China han sabido
usarlos con el fin especifico de redu-
cir sus emisiones de GEI.

La aportacién de recursos y tec-
nologia, va a ocurrir y se va a incre-
mentar, no sélo en el dmbito indus-
trial, sino también en el area forestal

y agricola. Para alcanzar esas metas
al 2030 y al 2050, se requerira de
apoyo financiero externo, por lo que
debemos estar listos para que, cuan-
do llegue ese apoyo que es bastante
exigente, podamos demostrar nues-
tro potencial.

La industria puede y debe
jugar un papel muy im-
portante, sobretodo
en el cambio cli-
maético, pues el
90% de las emi-
siones  estan N\
relacionadas
con la eficien-
cia energética.
Por esta ra-
z6n, la solu-
cién mas rapi-
da al problema
de las emisiones

de carbono, es
un aumento en la
eficiencia.

Una restriccién es
que el gobierno de
México no tiene exce-
dentes para subsidiar,
la industria visionaria
no necesita de subsidios,
ya que, con los precios \
actuales de la electricidad e
y de las materias primas,
los proyectos son renta-
bles. El tiempo de recu-
peracién de la inversion, es
del orden de tres afios, lo que,
desde la 6ptica de una industria,
es poco tiempo.

Asimismo, este sector tiene un
papel muy importante cuidando
el agua, que implica una huella
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energética alta. La energia que se re-
quiere para tener el agua disponible
(no sélo en el altiplano) es mucha,
por lo que cualquier cosa que se haga
para ahorrar agua, ahorra también
energia.

Por todo lo anterior, el reto de
los industriales es generar procesos
eficientes para ahorro de energia y
agua; también crear cadenas com-
pletas de suministro sustentables,
es decir, no sélo hacer cambios
internos, sino influir sobre sus pro-
veedores y sobre sus clientes para
que hagan sus cambios; y en tercer
lugar, apoyar a sus trabajadores y
su personal, para que ahorren ener-
gia, viajes, transporte empresarial, e
impulsar acciones pequefias como
compartir automévil, hay muchas
medidas que se pueden ver como
acotadas, pero si las hacemos todos,
tendran impacto.

“Para el Centro Mario Molina es
muy importante difundir el mensaje

de que todos tenemos que
contribuir a resolver

este serio problema
del cambio cli-
matico, y que
todos pode-
mos y debe-

mos hacer

algo para
disminuir
nuestra

huella de
carbono:

apagar la

luz, usar me-

nos el vehicu-

lo; difundir el
mensaje de que
debemos  hacer
esto por nuestra
propia superviven-
cia y por el futuro
de nuestros descen-
dientes. Esto puede
sonar un poco trillado

o hueco, pero en ver-

dad no hay tiempo que

perder, no podemos
seguir esperando que
haya una solucién ma-
gica, la magia va la tene-
mos, ya contamos con el co-
nocimiento, ya sabemos cémo
solucionar el problema; conlleva un
esfuerzo, conlleva un compromiso
que hay que asumir en beneficio
propio”, concluyé Mena.
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(I) Normatividad

Peligro contra riesgo

¢{Hacia donde se dirige la normativa en materia de sustancias quimicas en México?

i alguna vez has hecho el ejer-

cicio de buscar normativa re-

ferente a sustancias quimicas
en la Direccién General de Normas
(DGN) o en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF), te habras dado
cuenta que las siglas que aparecen
en cada una de las normas ofi-
ciales mexicanas (NOM) son
distintas; lo que en pocas
palabras quiere decir
que cada secretaria
de gobierno dise-
fna y vigila un
grupo de nor-
mas en las cua-
les se enlistan cierto
nimero de sustancias
quimicas. Si después de
este ejercicio has leido la lis-
ta de sustancias quimicas que
cada norma considera, habrés
notado que algunas son comunes en
los diferentes listados, mientras que
otras son exclusivas de cada NOM.
Si el ejercicio lo realizaste para saber
cémo debes de manejar cierta sus-
tancia o las medidas precautorias a
considerar, entonces entenderas la
complejidad de nuestro actual siste-
ma normativo; si no lo has hecho,
entonces te informamos que asi sera.

Lo anterior se debe a que la nor-
mativa en materia de sustancias
quimicas ha sido disenada tradi-
cionalmente tomando en cuenta
la peligrosidad de cada compuesto
quimico, méas no el riesgo, enten-
diendo éste como la probabilidad de
ocurrencia de un evento. Con esta
inquietud Tu Interfaz de Negocios

# realiz6 una entrevista exclusiva al M.
en C. Luis Felipe Acevedo, experto
en normativa e impacto ambiental
para que nos diera su punto de vis-
ta en este tema y nos comentara los
cambios que se avecinan.

Acevedo nos comenta que efec-
tivamente el riesgo estd en el modo
en cOmo se manejan las sustancias
quimicas, y no en la toxicidad, infla-
mabilidad, o uso final de determina-
da sustancia. Con esta informacién la
pregunta que nos surge es: ¢sera po-
sible realizar normativas que incluyan
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un nimero grande de sustancias, ac-
tualmente reguladas de manera sepa-
rada, para que su observancia inclu-
ya la naturaleza de la sustancia, pero
también su ciclo de vida v los riesgos
en el manejo?
Para ejemplificar la confusién
entre peligro y riesgo, y sus im-
plicaciones en el dia a dia,
podemos mencionar a
los acidos débiles; sa-
biendo que no son
tan corrosivos
como los &ci-
dos fuertes,
creemos que
su manejo no re-
presenta riesgo, so-
lemos usarlos sin pro-
teccién o almacenarlos en
sitios 0 envases no adecua-
dos e inclusive desecharlos sin
medidas previas; justamente esta
falta de atencién puede ocasionar
algin accidente, quizéd de la misma

M. en C. Luis Felipe Acevedo, experto en normativa industrial e
impacto ambiental.

magnitud que uno generado por un
acido fuerte. Asi, de manera supuesta,
la normativa podria contemplar a am-
bos tipos de acido v no cada uno por
separado. Otro ejemplo, ahora sobre
los avances de la normativa mexicana,
se refiere al etiquetado de plaguicidas;
al cierre de esta edicién se publicé en
COFEMER la_propuesta de cancela-
cién de las dos normas de etiquetado
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que consideraban criterios distintos
para plaguicidas de uso doméstico, y
plaguicidas de uso agricola, forestal,
pecuario, de jardineria, urbano e in-
dustrial. Estas normas encuentran sus-
tituto en la NOM-232-SSA1-2009 que
incluye los plaguicidas para cualquier
uso, y que ya hace mencién a la obli-
gatoriedad de leyendas de peligro re-
ferente a la categoria toxicolégica con
base a la dosis letal 50, y simbolos y
palabras de advertencia, también para
productos de uso doméstico, antes no
considerados.

Acevedo comenta que a pesar de
que falta mucho camino para tener
legislaciones verdaderamente efi-
cientes, México lleva un trayecto
avanzado, se ha propuesto inclusive
la posibilidad de crear una ley gene-
ral de sustancias quimicas, se han te-
nido algunos avances en el disefio de
normas basadas en riesgo, la Comi-
si6bn Federal de Mejora Regulatoria
(COFEMER) realizard un diagnésti-
co que pretende
ser la primer guia
para los 6rganos
reguladores y los
actores  interesa-
dos, y se ha traba-
jado en conjunto
con otras naciones
para crear siste-
mas normativos
acordes a las ne-
cesidades nacio-
nales y mundiales.

En este dltimo
tema, Acevedo
nos dice que Mé-
xico participa ac-
tivamente en el
disefio y modifi-
cacién de normas
internacionales de cumplimiento
voluntario con una visién orientada

¢h al riesgo, como lo es el SAICM (Stra-

tegical Approach to International
Chemical Management) el cual es un
marco normativo para la actividad
internacional relacionada con riesgos
que entranan los productos quimicos

& sobre los tres instrumentos multilate-

rales juridicamente vinculantes que



actualmente rigen las cuestiones rela-
cionadas con comercio de sustancias

& quimicas: El Convenio de Estocol-

mo sobre contaminantes organicos
¢ persistentes (COP), el Convenio de
Rotterdam sobre el procedimiento
de consentimiento fundamentado
previo aplicable a ciertos productos
quimicos y plaguicidas, objeto de co-

¢ mercio internacional, y el Convenio

de Basilea sobre control de los movi-
mientos transfronterizos de desechos
peligrosos y su eliminacién.

El SAICM es un acuerdo que abar-
ca cuestiones que van desde la eva-
luacién de riesgos de los productos
quimicos y el etiquetado armoniza-
do, hasta la eliminacién de productos
obsoletos almacenados; temas que
por cierto, son gestionados de forma
homogénea para todos los productos
quimicos. Por otro lado, el Sistema
Mundialmente Armonizado de Cla-
sificacién y Etiquetado de Productos
Quimicos sienta las bases para el ma-
nejo e interpretacién de informacién
homogénea que permita un manejo
seguro de sustancias quimicas.

Cémo podras darte cuenta Mé-
xico realiza acciones para estar a la
vanguardia en legislacién en materia
de sustancias quimicas, y para ello
requiere de un componente funda-
mental: la participacién de aquellos
que trabajan todos los dias con sus-
tancias quimicas, los industriales; y
por otra parte de aquellos que inves-
tigan las repercusiones en el medio
ambiente y salud humana: los cienti-
ficos. Mantenernos informados sobre
la actividad en COFEMER y el DOF
es el primer paso, para la necesaria
emisién de opiniones, las que se
veran reflejadas en la normativa de
México, y posteriormente en la com-
petitividad de la industria v las acti-
vidades econémicas del pais entero.
Hacemos pues, una invitacién a que
el sector industrial, cientifico v aca-
démico, lejos de esperar acciones de
gobierno, se integre y participe en los
periodos de consulta publica, pero
sobre todo esté atento para ubicar
acciones tan pequenas como ahorro
de energia eléctrica, agua o separa-
cién de basura; acciones que ademas
de poseer una repercusiéon ambiental
importante, orientan a cada empresa
hacia este nuevo enfoque con res-
ponsabilidad social y medioambien-
tal al que tienden el mercado, el sec-
tor industrial y la sociedad. l

ACTIVIDAD DE NORMALIZACION
EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION

NOM-023-SCT2/2011

14/09/2011

Norma Oficial Mexicana NOM-023-
SCT”/2011. Informacién que debe
contener la placa térmica que deben
portar los autotanques, cisternas por-
tatiles y Recipientes Metalicos Inter-
medios a Granel (RIG) que transpor-
tan substancias, materiales y residuos
peligrosos.

PROY-NOM-002-SCFI-2011
12/09/2011

PROYECTO de Norma Oficial Mexica-
na PROY-NOM-002-SCFI-2011, Pro-
ductos preenvasados Contenido neto-
Tolerancias y métodos de verificacion.

NOM-009-SESH-2011

08/09/2011

NORMA Oficial Mexicana NOM-009-
SESH-2011, Recipientes para con-
tener Gas L.P, tipo no transportable.
Especificaciones y métodos de prueba.

PROY-NOM-008-NUCL-2010
31/08/2011

RESPUESTA a los comentarios reci-
bidos durante el proceso de consulta
publica del Proyecto de Norma Ofi-
cial Mexicana PROY-NOM-008-NU-
CL-2010, Control de la contamina-

cién radiactiva, publicado el 5 de
enero de 2011.

NOM-157-SEMARNAT-2009
30/08/2011

NORMA Oficial Mexicana NOM-
157-SEMARNAT-2009, Que estable-
ce los elementos y procedimientos
para instrumentar planes de manejo
de residuos mineros.

PROY-NMX-H-086-CANACE-
RO-2011

22/08/2011

AVISO de consulta publica del Proyec-
to de Norma Mexicana PROY-NMX-H-
086-CANACERO-2011. Industria si-
dertrgica—electrodos de acero de baja
aleacién recubiertos para soldadura
por arco eléctrico especificaciones y
métodos de prueba (cancelara a la
NMX-H-086-1984).

PROY-NOM-161-SEMARNAT-
2011

22/08/2011

PROYECTO de Norma Oficial Mexi-
cana PROY-NOM-161-SEMARNAT-
2011, Que establece los criterios para
clasificar a los residuos de manejo es-
pecial y determinar cuéles estan suje-
tos a plan de manejo; el listado de los
mismos, el procedimiento para la in-
clusién o exclusién a dicho listado; asi
como los elementos y procedimientos
para la formulacién de los planes de
manejo.
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Oferta de profesionistas: quimicos e ingenieros quimicos

A la alta la tendencia en México

n aspecto muy necesario
para contar con sectores in-
dustriales competitivos y con
potencial, es tener personal forma-
do y capacitado para desarrollar las
actividades propias de las industrias
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En el caso de la industria quimica,
que ha sufrido una fuerte desacelera-

también. De una tendencia a la alza
precedente, empieza a decrecer a

cién a nivel nacional en los dltimos 20 ¢ partir de 1986 en que se registraron

anos con respecto al total de la eco-
nomia; no obstante, la formacién de

recursos humanos ha continuado e

unos 28,000 alumnos, hasta 1997
en que se registraron casi 23,000;
a partir de ese afo, la matricula ha

Matricula

Ingreso

Egreso
 Titulacién

1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2008 2009 ARO

Figura 1. Alumnos en las carreras quimicas. Fuente: Elaboracién propia con datos de ANUIES. 2005, 2006 y 2007 sin datos por ausencia de origen.

involucradas. Si bien no es el Gnico
factor, es un punto de partida funda-
mental y una palanca para potenciar
el robustecimiento de cualquier sec-
tor, pues sin personal humano capaz,
se carece del primer engranaje de la
cadena productiva.

incrementado en las instituciones de
educacion superior (IES). Esto pu-
diera parecer un contrasentido, pero
en realidad da cuenta de la versatili-
dad que ofrece el perfil de los profe-
sionales de la quimica.

De acuerdo con datos de la Aso-
ciacién Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior
(ANUIES), el ingreso a las carreras re-
lacionadas con la quimica, se desplo-
ma a partir de 1986; pasando de casi

15,000 ingresos en 1985 hasta prac-

ticamente 5,000 en 1998. A partir
de entonces, el ingreso ha ido
aumentando paulatinamente
hasta cerca
de 9,000
estudiantes
en 2009

(Figura 1).
A la par de
este erratico com-
portamiento del ingre-
so, la matricula ha variado

aumentado de manera sostenida,
hasta registrar mas de 36,000 alum-
nos en 2009.

La relacién entre ingreso y matri-
cula da cuenta de una mayor eficien-
cia en la captacién de alumnos con
vocacién, pues los estudiantes que
ingresan, permanecen en la carrera
en una mayor proporcién que antes.

Por otro lado, el tiempo medio de
permanencia de los alumnos de ca-
rreras relacionadas con la quimica
en las IES es de cinco afos, mientras
que en los ttimos 15 afios, la matricu-
la ha sido consistentemente cercana
a cinco veces el ingreso. Desde esta
realidad, la eficiencia terminal ronda
sobre 73%, que es la proporcién de
estudiantes ingresados que egresan
a los 5 afios. A su vez, debido a la
flexibilizacién en las opciones de ti-
tulacién, ésta es superior al 80% del
egreso. Los datos muestran una mejo-
ra constante en el periodo de andlisis
con respecto a anos anteriores.
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Figura 2. Porcentaje de matricula por carrera. Fuente:
Elaboracién propia con datos de ANUIES. Las cifras
exceden el 100% debido al redondeo.

Ciencias Quimi-
cas (CQ), Inge-
nierfa Quimica en
Sistemas (IQ Sis),
e Ingenieria Qui-
mica Ambiental
(IQ Amb).

Por su ubica-
ciébn  geogréfica,
un 27% de los
estudiantes se
localizan en el
Distrito  Federal,
mientras que mas
de 12% estudian
en Veracruz; otros
cuatro estados re-
gistran matricula
superior al 5%:

Tabasco,
de México, Jalisco y Nuevo
Leén (Figura 3). Cabe se-
nalar que Puebla, que por
muchos anos fue el segun-
do lugar en matricula, es
un estado que ha perdido
ca (Q), con un 9%; Ingenieria Petro- un importante porcentaje
de estudiantes de carreras
relacionadas con la quimi-
ca, aunque la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla
(BUAP), sigue siendo una de las IES

En cuanto a las carreras cursadas
(Figura 2), un 65% estudia Ingenieria
Quimica (IQ), siendo, por mucho, la
mas popular; la de Ingenieria Qui-
mica Industrial (IQI), cuenta con un
11% de matricula total; la de Quimi-

lera (IPetro), 6%; Quimica Industrial
(QI), 4%; (QIQPetro), 3%; vy otras
cuatro carreras contribuyen, en su
conjunto, con un 3%: Ingenierfa Qui-
mica en Administracién (IQ Admon),

---11.8% ----- Veracruz

---6.3% ----- Tabasco

--- 6.2% ----- Edomex

== 59% ------- Jalisco
-------- 5.3% -Nuevo Leén

% de matricula

Demas estados con
una participacién de
menos del 5%
cada uno

Figura 3. Distribucién porcentual de matricula por estado. Fuente:

Elaboracién propia con datos de ANUIES 2009.

Estado

que tiene mas de
1,000 estudian-
tes matriculados
(Figura 4).

En cuanto a las
escuelas, 99 de
ellas imparten las
carreras relaciona-
das con la quimi-
ca, pero soélo siete
tienen una matri-
cula superior a los
1,000 estudiantes
(Figura 4).

Con esta breve
semblanza de la
ensefianza de la
quimica en Méxi-
co podemos sen-
tirnos seguros de
que es una activi-
dad consolidada,
que es capaz de
cubrir las deman-
das del mercado
laboral y que los
recursos humanos
que egresan de es-
tas universidades

estan capacitados tanto para sectores
generales como investigacién y desa-
rrollo, como para sectores tan parti-
culares como el petrolero. ®

ESIQIE 3968
UNAM GQ 1934
UdeG 1603

IT Cd Madero 1067
Ben UAP 1062
UANL 1061
UNAM FI 1057

Figura 4. Instituciones con méas de 1,000 alum-
nos en carreras de quimica. Fuente: Elabora-
cién propia con datos de ANUIES 2009. ESI-
QIE: Escuela Superior de Ingenieria Quimica
e Industrias Extractivas del Instituto Politécni-
co Nacional (IPN); FQ: Facultad de Quimica,
UNAM: Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico; UdeG: Universidad de Guadalajara;
IT Cd Madero: Instituto Tecnolégico de Ciu-
dad Madero; BUAP: Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla; UANL: Universidad
Auténoma de Nuevo Leédn; FI: Facultad de
Ingenieria.
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Vinculacion entre universidades y empresas

Un camino para la competitividad en México: Tres visiones para hacerlo

1 sector productivo, cada vez
Een mayor medida, puede ob-

tener un valor agregado al vin-
cularse con las universidades; esta
interaccién utiliza la capacidad que
las universidades tienen para inter-
pretar y resolver problemas diversos,
lo que impacta positivamente en la
sociedad. Esta es una gran oportuni-
dad para aumentar la competitividad
en México.

Tres de las Instituciones de Edu-
cacién Superior (IES) mejor posi-
cionadas para hacer vinculacién
efectiva son la Universidad Nacio-
nal Auténoma de México (UNAM),
el Instituto Tecnoldgico de Estudios
Superiores de Monterrey (ITESM/
Tec) v el Instituto Politécnico Nacio-
nal (IPN/ Poli).

LA UNAMY LA VINCULACION

“Desde hace tres afos, la Coor-
dinacién de Innovacién y Desarro-
llo de la UNAM (CID: vinculacion.
unam.mx), ha dado un caréacter for-
mal vy prioritario a la funcién de ten-
der puentes entre esta instituciéon y
la industria”, comenta el doctor José
Luis Solleiro, director general de vin-
culacién de este organismo.

Asi, la UNAM puede brindar ser-
vicios especializados, investigacién
contratada v transferencia de tecno-
logia hacia el sector productivo en
practicamente todas las areas del co-
nocimiento.

Para ello, la Direccién de Vincula-
cién cuenta con tres areas:

* Transferencia de tecnologia: se

encarga de ofrecer y colocar la tec-
nologia desarrollada al interior de la
UNAM (technology push). A su vez,
capta demandas de investigaciones
provenientes de la industria (market
pull). También cuenta con el departa-
mento de propiedad intelectual (PI),
que gestiona este tema estratégico.
Esta &rea orienta a los industriales
para que encuentren, al interior de la
Institucién, a las personas méas ade-
cuadas para generar una solucién a
sus necesidades.

* Direccién de Servicios Tecnol6-
gicos a PyMEs: da servicios técnicos
especializados y asesoria a la indus-
tria. Esta &rea naci6 para atender a
ese segmento empresarial, pero se ha
diversificado para atender a grandes
empresas. Adicionalmente cuenta
con certificacién como organismo in-
termedio del Fondo PyME.

* Direccién de Incubacién y Par-
ques Tecnolégico (incubadoras.
unam.mx): si bien la UNAM no cuen-
ta con parques tecnoldgicos, esta

construyendo un edificio en un par- =

que de Monterrey. En dicha instala-
cién se haran funciones de ingenieria
de manufactura y otras actividades
de la industria metal-mecéanica. Por
otro lado, actualmente esta Universi-

José Luis Solleiro
Ingeniero industrial por la UNAM y Doctor en desarrollo tecnolégico de la Universidad Técnica
de Viena. Actualmente funge como Director del Centro de Innovacién y Desarrollo de la UNAM.
Dentro de su carrera profesional destacan sus publicaciones y experiencia en gestién de la
tecnologia y vinculacién universidad-empresa, ademés de su trabajo como consultor para el
sector privado y publico, en estas mismas éareas.
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dad tiene nueve incubadoras de em-
presas, de tecnologias alta, media y
tradicional. Esté egresando la prime-
ra generacion de empresas, algunas
de las cuales, han sido distinguidas
con diferentes premios.

Por su oferta tecnolégica, la UNAM
tiene una cartera de mas de 100 soli-
citudes de patentes, y otras invencio-
nes con potencial de patentamiento,
puntualiza Solleiro.

Es asi que la Institucién ofrece a los
industriales: ensefianza general o a
la medida, instalaciones para anéli-
sis, servicios técnicos, certificaciones,
pruebas, metrologia, entre otros.

Asimismo, algunos académicos
pueden ser buenos consejeros de la
industria, tanto en cuestiones pun-
tuales, como en aportar visiones de
futuro informadas. Asi, hacen posible
deteccién de tecnologias por venir, y
establecimiento del estado del arte.

ELITESMY LA VINCULACION

Patricia Mora, directora de la Ofi-
cina de Transferencia de Tecnologia
(OTT: ott.mty.itesm.mx) del ITESM
campus Monterrey, comenta que
esta oficina fue establecida a finales
de 2004.
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Micronizadas: polietilénicas, polipropilénicas, sintéticas y politetrafluoroetileno (P
Micra 2-3, Aditivos para tintas y recubrimientos.

Sintéticas en general. Pulimentos.
Lubricantes para PVC. Desmoldantes.
Acabados para cuero. Aprestos textiles.

De Lignito (Montana). Papel carbon.
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Patricia Mora
Ingeniera en electrénica con especialidad en sistemas digitales por el Tecnolégico de Chihuahua,
vy Maestra en ciencias con especialidad en ingenieria electrénica, por el Instituto Tecnolégico y de
Estudios Superiores de Monterrey, ha realizado ademas estudios de especializacién en propiedad
intelectual por esta misma institucién. Actualmente es directora de la Oficina de Transferencia de
Tecnologia del ITESM. Dentro de su trayectoria destaca la consultoria a diversas empresas, y su
experiencia en la docencia.

Originalmente la OTT apoyd a
académicos provenientes de las
areas de biotecnologia, nanotecnolo-
gia, tecnologias sustentables, disefio
vy manufactura. Ahora también atien-
de a empresas, aumentando en éstas
la oferta de valor en el mercado.

Para que un desarrollo prove-
niente de una investigacién llegue
al mercado, deben de estar presen-
tes: El investigador, el empresario,
el gobierno y el inversionista. Es
asi que la OTT coordina a estos
cuatro actores. Para innovar, la in-
vestigacién y el emprendimiento
han de ir de la mano. Al articular
estos dos factores, se generan mas
y mejores empleos y se aumenta la
competitividad.

Para ello, el gobierno ofrece ins-
trumentos de apoyo al emprendi-
miento. En esta materia, la Oficina
coordina también la asignacién de
capitales privados de riesgo (capital
angel), que fomentan la innovacién.

Mora comenta que la cultura de la
Pl es necesaria para desarrollos tec-
noldgicos eficaces, asi como su trans-
ferencia. Por ello, el ITESM ofrece se-
minarios v talleres sobre Pl y activos
de informacién.

El Tec tiene incubadoras de em-
presas, que ofrecen diferentes pro-
gramas. A través de ellas, alumnos
de licenciatura y posgrado encuen-
tran apoyo y orientacion. En estos
programas se han desarrollado

empresas de base tecnoldgica
(EBT).

Asi se crean sinergias entre alum-
nos emprendedores y grupos de in-
vestigacién, lo que da acceso a in-

fraestructura de punta.

Vinculacion (@)
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Acido nitrico Fosfatos y liquida
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Agua oxigenada Hexametafosfato Sulfato de amonio
Alumbre de sodio Sulfato de magnesio
Alkil aril sulfonatado Hidrosulfito de sodio Sulfito de sodio
Aromas Hipocloritos Tanques de plastico
Azufre Metasilicato de sodio Tripolifosfato de sodio
Benzoato de sodio Nitratos Urea
Bioxido de titanio Nitrito de sodio Vaselinas
Bérax Oxido de zinc
Matriz Guadalajara Empresa-Certificada en Colima

Calle 26 No.1169 Zona Industrial
Guadalajara Jal. C.P. 44940

Tel: (33) 3156-1308 con 12 lineas
Fax: (33) 3145-3548
ventasgdl@camarasuarez.com.mx
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Aguascalientes

Julio Diaz Torre No. 1169
Cd. Industrial A.P. 1117-18

Calle B Manzana 3

Lotes 18 y 19 No. 1169

Parque Industrial, Colima Col.
Tel; (312) 308-0366

Fax: (312) 308-0399
colima@camarasuarez.com.mx

Aguascalientes, Ags. C.P. 20290
Tel: (449) 971-0311 - 12
Fax: (449) 971-0589
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Clemente Reza
Ingeniero quimico industrial y maestro en administracién de instituciones de educacién superior,
por el IPN, Maestro en ciencias, especialidad en quimica inorgéanica por la UNAM. Actualmente
es titular de la Unidad Politécnica para el Desarrollo y la Competitividad Empresarial del IPN
(UPDCE). Ha dedicado gran parte de su trayectoria profesional a la ensefianza de la quimica, a la
gestion de instituciones académicas, v al desarrollo de estrategias de innovacién en el desarrollo
econdmico.

Con estos esquemas, se generan
empresas con desarrollos tecnolé-
gicos propios. Por ello, los alumnos
manejan componentes de Pl desde
su formacién.

Para acceder a la tecnologia que
ofrece el ITESM, hay las siguientes
opciones:

* Incubacién a nivel licenciatura:

para alumnos emprendedores, y para &

alumnos con empresas familiares.

* Incubacién a nivel posgrado: con
el programa “células de incubacién”.

* Incubacién como servicio contra-
tado: especialmente para empresas
que no tienen intereses académicos.

* Asesorias y servicios de investi-
gacién: a través del portal Empren-
deTec (emprendetec.com) con mo-
dalidad presencial y a distancia.

* Parques tecnoldgicos: con servi-
cios de landing y otros muchos servi-
cios tecnoldégicos.

* Acceso a tecnologia desarrolla-
da: varios grupos internos del Tec,
tienen tecnologias disponibles a tra-
vés de la OTT.

¢ Desarrollo contratado o conjun-
to: con convenios de colaboracién.

* Cursos y talleres a la medida:
particularmente de temas importan-
tes para la innovacién, como gestién
de la tecnologia.

* Eventos de networking.

El campus Monterrey es el que tie-
ne mas opciones de vinculacién. No
obstante, hay incubadoras y otros

servicios en méas de 30 campus, re-
partidos en todo el pais.

ELIPNY LA VINCULACION

Es la institucién con mayor abo-
lengo formal en vinculacién. “La
interaccién con el sector productivo
fue el origen y razén de ser del IPN”,
comenta el ingeniero Clemente Reza,
director de la Unidad Politécnica
para el Desarrollo y la Competitivi-
dad Empresarial (UPDCE: updce.
ipn.mx).

Actualmente la relacién con la
industria implica una interaccién
cercana e integral. Por esta razén,
esta funcién se separdé de la par-
te académica, creando un modelo
social para el quehacer en materia
de vinculacién, donde la industria
es un componente fundamental y
prioritario.

La UPDCE coordina una red de
“células” de integracién con la indus-
tria, ubicadas dentro de cada escuela
del Poli, la Unidad canaliza los reque-
rimientos del sector productivo, hacia
las escuelas, no sin antes entender la
problemética, para posteriormente,
atender integralmente a las empre-
sas, comenta Reza.

La Unidad a cargo de Reza tam-
bién maneja las tecnologias desarro-
lladas en el Poli; dichos desarrollos
se protegen con figuras de propie-
dad intelectual, y posteriormente se
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busca incorporarlas al mercado. Si
una empresa se interesa por una tec-
nologia realizada por el IPN, la Uni-
dad coordina la transferencia.

El Poli es también experto en
diagnésticos empresariales, este
servicio es muy solicitado; a través
de él, los especialistas de la Institu-
cién analizan los procesos de una
empresa y hacen un diagnéstico de
problemas.

La experiencia en distintos sectores
industriales, permiten al IPN ofrecer
cursos para establecer sistemas de
gestiéon de calidad. Si fuese necesa-
rio, los expertos del Poli acompanan
a la empresa durante la instrumenta-
cién del sistema, y la asesoran para
lograr la certificacién.

Ademas de la UPDCE, el Instituto
cuenta con dos unidades de atencién
a las empresas: Desarrollo e Incuba-
cién de empresas, que es la incuba-
dora del IPN (ciebt.ipn.mx); v Tec-
noPoli, un centro de alta tecnologia
en software y TI, que es un pequefio
parque industrial especializado. Es
asi que el Poli organiza sus activida-
des de vinculacién para aportar valor
y competitividad a las empresas de
todos los tamanos, en muchas areas
del conocimiento.

Por ultimo nos gustaria, recordar
que los procesos de vinculacién son
complejos, para que sean efectivos,
es necesario recorrer un camino de
mutuo entendimiento.

Para ello, también se requiere
que el sector productivo tenga ma-
yor comprension de varios temas:
propiedad intelectual, elaboracién
de contratos. También es necesario
que tengan claridad sobre lo que
necesitan. Asi sera mas facil cons-
truir vinculos provechosos con las
IES.

En el deporte, burros blancos, bo-
rregos salvajes y pumas son rivales
de abolengo, pero en materia de vin-
culacién, son colegas que colaboran
activa y abiertamente.

Estas tres Instituciones invitan al
medio industrial y de negocios a
vincularse, y aumentar la competi-
tividad. Esperemos que la respuesta
positiva no se haga esperar, por el
propio provecho de nuestras empre-
sas y nuestro pais.

Si requieres mayor orientacién sobre
cémo vincularte para resolver algin
problema, nos ponemos a tu disposi-
cion: vinculacion@tuinterfaz.mx Il



Gracias ala gran visiéon de hombres emprendedores que han puesto su vida en Productos
Quimicos Mardupol, cumplimos 75 anos de servir a la gran industria mexicana.

Hemos evolucionado en estos aios. Actualmente contamos con 18 sucursales atendiendo
a mas de 50 sectores de la industria y una cartera de mas de 1,000 productos agrupados
en diferentes unidades de negocio:

* Alimentos
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Consolidacion de la industria del calzado en México

Tecnologias que la impulsan

a tendencia a la apertura de
I mercados continGa y se acre-

cienta en el mundo; en Méxi-
co cada vez se firman mas tratados
de libre comercio y se eliminan mas
cuotas compensatorias para produc-
tos de otras naciones. Esta es una
de las razones por las cuales algunas
industrias han entrado en una verda-
dera crisis, muchas desaparecieron o
desapareceran, y otras, como la del
calzado, han buscado alternativas
que les permitan un crecimiento y
fortalecimiento.

En efecto, esta industria estd en
recuperacion; el ano pasado se pro-
dujeron 244 millones de pares de za-
patos, la cifra méas alta desde 1988,
ano en el que comenzé una desace-
leracién profunda; la produccién de
pares de calzado disminuy6 de 245.2
millones a 173.3 millones en 1993.
La industria del calzado pasé luego
por una etapa de lento crecimiento,
aumenté su produccién en 2003 a
240 millones de pares, valor que se
mantuvo practicamente constante
hasta 2008, en 2009 se presenté un
ligero desplome por la crisis financie-
ra, y finalmente se alcanzé el valor
del ano pasado. La misma tendencia
se observa en el nimero de expor-
taciones, las cuales comenzaron a
decrecer a partir de 1988, luego vino
un periodo de estabilizacién, para
posteriormente volver a crecer a par-
tir de 2006 y hasta la fecha (Figura
1). El ano pasado las exportaciones
fueron equivalentes a 274 millones
de pesos, 90% mas que en 2009;

con un aumento de 24% en volumen
(pares de zapatos).

Sin embargo, a pesar de que la in-
dustria va en recuperacién, ain que-
da mucho por hacer. La Cémara de
la Industria del Calzado del Estado
de Guanajuato (CICEG) reporta un
consumo de 285 millones de pares
en México en 2010, lo que deja un
mercado de 41 millones de pares
“desantendido”’, eso sin mencionar
que las importaciones a partir del
ano 2000, superan cada vez en ma-
yor medida las exportaciones (Figura
1), cuando economias como Brasil
exportan poco mas de cuatro veces
la cantidad de pares de zapatos que
importan (Figura 2).

La historia del crecimiento de la in-
dustria del calzado comienza con la

ejemplos que muestran que esté lejos
de ser asi. Una de las tecnologias mas
importantes para el sector se desa-
rroll6 en el Centro de Desarrollo Tec-
nolégico de CONACYT; se trata de
un método enzimético para recupe-
racién de grasa y proteina de descar-
ne, que representa una importante
pieza competitiva para las empresas
que lo implementen, pues elimina un
problema de desechos, y en su lugar
lo convierte en otra area de negocios
de la compania. Otro ejemplo muy
importante lo da la compania Flexi,
que ha desarrollado, en conjunto
con la UDETEQ (Unidad de Desa-
rrollo Tecnolégico Querétaro) de la
Facultad de Ingenieria de la UNAM y
el CINVESTAV (Centro de Investiga-
cién y de Estudios Avanzados) Uni-
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Figura 1. Exportaciones e importaciones de zapatos en México. Elaboracién propia con datos

de INEGIL

mejora de procesos para el aumento
de la calidad de los productos, esto
constituyé la base sobre la que dis-
tintas companias pudieron diferen-
ciar sus productos con propuestas
de valor como: comodidad, disefio,
enfoque a nichos, entre otros. Por
ello, este texto ahonda en dos varia-
bles altamente relacionadas con la
diferenciacién y generacién de valor
agregado, asi como la disminucién
de costos: el desarrollo de tecnolo-
gias y la creacién de diseno.

El tema de innovacién tecnolégi-
ca en ocasiones puede parecer ex-
clusivo de naciones desarrolladas o
de compaiiias transnacionales, pero
en realidad en México hay diversos
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dad Saltillo, una tecnologia conocida
como nesting automatizada, la cual
optimiza el proceso de colocacién de
piezas en la piel, mejorando conside-
rablemente el aprovechamiento de
ésta y reduciendo significativamente
los costos de operacién. Este pro-
yecto multidisciplinario conté con el
apoyo del Fondo Mixto de Fomento
a la Investigacién Cientifica y Tecno-
légica Conacyt - Gobierno del Esta-
do de Guanajuato.

Por otro lado, la generacién de
diseno ha constituido un elemento
fundamental para muchas empre-
sas. Por ejemplo, las marcas Capa
de Ozono y Gosh han apostado a
los disefios juveniles; Panam, por
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Flujo de pares de calzado en Brasil
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Figura 2. Flujo de pares de calzado en Brasil. Fuente: Prospecta, 2011.

su parte, ha sabido diferenciarse con
un estilo propio. El disefio que por
varios afnos se robustecié6 como un
elemento de diferenciacién y com-
petitividad de las empresas del sector
calzado, hoy estd avanzando a otros
niveles. México cuenta ya con la Aso-
ciacién Mexicana de Disenadores de

Calzado y Marroquineria A.C, la
promocién al disefio de calzado en
eventos como SAPICA (Salén Inter-
nacional de la Piel y el Calzado), que
ademas de tener una larga historia de
exposiciones, se ha mantenido con
una imagen fresca v ha mejorado
sus estrategias, convirtiéndose en el

Grupo Textiles Ledén, es una empresa de clase mundial que
fabrica productos textiles de vanguardia para satisfacer las
necesidades de nuestros clientes nacionales e internacionales,
con los mas altos estandares de calidad y servicio. Esto nos

espacio idéneo para detonar la moda
de nuestro pais. Por tltimo la creacién
del proyecto Prospecta de la CICEG,
constituye el primer centro con bases
teéricas y aplicaciones précticas, que
busca posicionar el disefio como una
herramienta empresarial.

Definitivamente, con base en los
datos analizados vy los desarrollos tec-
noldgicos e innovaciones que se han
creado en México, podemos decir que
el sector calzado se estd consolidan-
do en el mercado nacional, y se esta
abriendo brecha en el internacional.
Se debe hacer énfasis en el continuo
desarrollo de herramientas de compe-
titividad que le permitan a la industria
seguir creciendo, sobre todo porque el
mercado seguira abriéndose a nuevos
miembros y nuevos retos; baste recor-
dar que en diciembre de este ano se
tiene considerada la desgravacion de
aranceles a productos chinos.

Con todos los cambios que estan
ocurriendo en los mercados y con los
que vienen, no queda otro camino
para hacer crecer a cualquier indus-
tria que explotar las ventajas de Mé-
xico, y estar abierto al cambio y a la
innovacién. B

permite prosperar como negocio y generar utilidades razonables
que conlleven al mejoramiento en la calidad de vida de nuestros
empleados y de nuestros socios, los duenos del negocio.

* Pulseras bordadas

* Etiquetas bordadas

* Etiquetas estampadas
* Elasticos

¢ Cintas rigidas

* Eslingas

* Cordones

Grupo Textiles Le6n
Tel: (477) 152-4800 / Fax: (477) 152-4801

* Agujetas

* Hilo

* Piel sintética

* Cintas adhesivas

* Gancho y felpa

* Herrajes

* Cuidado del calzado

Calle Kappa 107, Col. Industrial Delta, Leén, Guanajuato México
info@textilesleon.com / textilesleon.com
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La empresa mexicana Nekutli
formada por un grupo de cam-

pesinos e indigenas, en colabo-
racién con el Instituto Nacional
de Pediatria, desarrollé una
férmula lactea para recién na-
cidos que ha mostrado efectos
importantes en el desarrollo
natal. Sus beneficios incluyen
la reduccién hasta de un 70%
de microorganismos potencial-
mente patégenos. ..

Encuentra mas informacion
en tuinterfaz.mx

& Polietilénicas / Oxidas y no-Oxidas

= Sintéticas

& Amidas

= Carnaubas / presentacion microesferizada
& Desmoldantes

= Montanas
& Prime teflon, teflon gris

AL Interceras S.A.

Contamos con la infraestructura interna para atender a nuestros clientes con eficiencia, ademds
contamos con una experiencia técnica de 40 afios en la aplicacion de nuestros productos.

Para la industria quimica en general ofrecemos los siguientes tipos de ceras:

= Emulsiones de cera base agua
y base solvente
= Emulsién antigraffiti
= Emulsion para pisos
= Emulsién para piso antiderrapante
& Emulsién de cera carnauba
= Emulsion para abrillantar frutas y citricos

Cda. Betis No. 28 Col. Arboledas del Sur, C.P. 14376 México, D.E
Tels: (55) 5603-6436, 5603-6439, 567 1-4489, 5671-6143 / Fax: (55) 5671-9428
ventas@interceras.com.mx / interceras.com.mx

intentnadelsaldela’

AN QUIMICA ANHER SA DE CV

AMIZD
m
)

Una empresa que reune desde 1979 el esfuerzo colective y,
talento individual de un equipo de profesionistas mexicanos,
para satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

~ Sistemas y Equipos para
- Almacenamiento y Manejo de
Materiales. Nuestro portafolio
de productos incluyen:

~ * Rack Selectivo

Ofrecemos productos de reconocida
calidad internacional invelucrandones en
sus soluciones con un grupo de técnicos 3
asesorando sus
formulaciones.

e Transportadores para
manejo de cajas
Rack Dinamico

Rack Carton Flow
Rack Push Back
Mini Rack
Estanteria
Pasarela
Entrepiso

Empresa Certificada en ‘ .
el sistema ISO S001-2008. |

Av. Manuel Gémez Morin No. 3970
Desp. D, Col. Centro Sur

76190 Santiago de Queretare
Qro., México

jdel: (#422) 229-1443;

22951455

int@intertrade.com. mx
www.intertrade.com.

Blvd. Coacalco S/N, 54960, Tultepec
Edo. de Méx., México

Tels: (+55) 2647-2033, 2647-3330
5874-9880 y 5879-4845

Fax: (+55) Ext. 108
info@tyrsa.com.mx
www.tyrsa.com.mx

tuinterfaz.mx
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A la luz del Ao Internacional de la Quimica

La Facultad de Quimica de la UNAM y sus retos

| Ano Internacional de la Qui-

mica se perfila a su conclusién.

A lo largo de éste, se han dado
diversos eventos para difundir la fun-
cién importante que la ciencia quimi-
ca desempernia en la vida diaria, y en
la generacién de los bienes necesarios
para cubrir nuestras necesidades. El
doctor Jorge Véazquez Ramos, direc-
tor de la Facultad de Quimica de la
UNAM, vy encargado de los festejos
por el Afio Internacional de la Quimi-
ca, comenta con Tu Interfaz de Nego-
cios las actividades realiza-
das, y los retos por asumir.

EL ANO INTERNACIONAL
DE LA QUIMICA

En cuanto a los festejos
del afio internacional de
la quimica, ha sido un
ano interesante, lleno
de esfuerzos para que
la quimica recobre su
papel como una ciencia
fundamental para la
vida misma, para los
seres humanos y para
cada individuo. La
ciencia quimica ha sido
desprestigiada por desconocimiento,
y porque en algunos casos se ha
hecho un mal uso de los desarrollos
quimicos, como la creacién de armas
destructivas, o la de sustancias
téxicas. Sin embargo, estos males
son consecuencia de cémo se han
usado los descubrimientos, y no de
la quimica en si.

Por lo anterior, es muy importan-
te reivindicar a la quimica como una
ciencia Util para la sociedad, e indis-
pensable para la vida, hacer saber
que no se puede explicar la vida sin
ella, pues todos los procesos que sus-
tenten la vida, son quimica, bioqui-
mica. Asimismo, hacer ver que todas
las comodidades de las que el hom-
bre hace uso, parten de esta ciencia.
A ello se han enfocado los esfuerzos
en todo el mundo.

En este marco, se han dado una
serie de festejos que han ido desde la
difusién maés baésica de la utilidad de

la quimica, hasta coloquios de pro-
fesionales de primera linea a nivel
internacional.

A nivel de difusién, se monté una
sala interactiva de mas de 1,000 m?
en el museo Universum. También
se realizd una exposicién itinerante,
con el nombre “Del Big Bang al Ano
Internacional de la Quimica”. Hubo
asi mismo un evento organizado por
los institutos de Astronomia y de Fisi-
ca de la UNAM, sobre la quimica en
el espacio.

Doctor en Ciencias Jorge Vazquez Ramos.

Por el lado académico, han habi-
do diversos coloquios que tratan de
temas varios, como el aporte de la
gendémica al estudio de la
diabetes y la obesidad en
México. Por otro lado, se
efectué la primera reunién
mexicana de quimica pura
y aplicada. Para finalizar,
estd la préxima reunién
del Dia del Quimico, a
realizarse el 1° de diciem-
bre de 2011, con grandes
especialistas.

LOS RETOS DE LA FACULTAD
DE QUIMICA

En lo académico, la Facultad de
Quimica de la UNAM tiene una po-
blacién de ingreso heterogénea, a
la que debe ofrecer opciones para
mejorar sus caracteristicas de egreso.
Ello sera posible si se crean nuevas

noviembre - diciembre 2011
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QUIMICA

y mejores concepciones de la docen-
cia y de la didéactica; asi los alum-
nos aprovecharan el enorme cono-
cimiento que se tiene en el cuerpo
académico.

En el quehacer en materia de in-
vestigacién, se enfrenta el reto de un
presupuesto limitado, v una baja cul-
tura de inversion, tanto en el sector
publico, como en el privado. Por esta
razén, es fundamental la diversifica-
cién de los recursos aplicables a la
investigacion.

Otro gran reto, es el de
lograr una mayor vincula-
cién con el medio indus-
trial. En los dltimos anos se
han dado esfuerzos y casos
exitosos de vinculacién; sin
embargo, todavia hay un
enorme reto compartido.
Hay que generar certeza a
través de un mejor marco
normativo, v hay que fo-
mentar un mayor interés
en la colaboracién, tanto
en la parte académica,
como en la industrial.

“La industria mexicana
tiene que ser ambiciosa,
tiene que desarrollar sus
propios productos novedosos, que
puedan ser vendidos al exterior como
algo de mucho mayor valor. Esto no
ha sucedido frecuentemen-
te, somos compradores de
desarrollos, de patentes, de
tecnologia, pero no la pro-
ducimos, entonces paga-
mos mucho y quien hace el
know how, gana mucho”,
sefala el Director. Por todo
lo anterior, es indispensa-
ble ser autocriticos y hacer
esfuerzos conjuntos para aumentar
la competitividad y capacidades para
producir mejor.

Por dltimo, el doctor Vazquez
hace la invitacién al medio in-
dustrial a llevar sus problemas en
materia de quimica a la Facultad,
extendiendo la promesa de hacer
todo lo posible para que haya una
interaccién exitosa en beneficio de
todos (quimica.unam.mx). ll
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DISENO E INSTALACION
DE PLANTAS Y ASESORIA
TECNICA EN:

Galvanizado, Niquelado,
Dorado, Cromado, Cobrizado,
Latonado, Cadminizado,
Tropicalizado, Anodizado,
Fosfatizado y Pavonado

PRODUCTOS QUIMICOS
 Acidos ¢ Cianuros ¢ Cloruros
» Carbonatos ¢ Sulfatos

* Sosa ¢ Potasa
AGUA OXIGENADA

ANODOS

» Cobre * Plomo ¢ Zinc * Estafio
* Niquel « Latén « Cadmio

* Plata » Paladio

EQUIPO

* Rectificadores ¢ Barriles

* Centrifugas * Filtros

» Canastillas * Calentadores
* Pulidoras ¢ Tinas

GALVANOQUIMICA

MERICANA,S.A.DEC.V.

PRODUCTOS QUIMICOS Y EQUIPOS PARA GALVANOPLASTIA

ESPECIALIDADES

* Desniqueladores

* Abrillantadores

* Purificador de zinc

» Sal para pavonar

» Cromatizados en azul y amarillo

» Desengrasantes * Decapantes
inhibidos ¢ Detergentes acidos

* Detergentes alcalinos

» Pasivado y abrillantado de acero

REACTIVOS ANALITICOS

Acido Férmico al 85% alimenticio Kosher
Acido Fosforico R.A.
Nitrato de Plata R.A.
Cianuro de Plata R.A.
Acido Sulfurico R.A.
Acido Clorhidrico R.A.
Acido Nitrico R.A.
Sosa en Lentejas R.A.

LIDER NACIONAL EN ACIDO NITRICO

VENTAS: ENRIQUE REBSAMEN No. 706
Col. Narvarte, C.P. 03020 México, D.F.

PLANTA:

BENITO JUAREZ No. 28, 30 y 34

Ejidos de Sta. Ma. Aztahuacan

Tels.: 5642-4290, 5692-5684, 5692-6956

E-Mail: galvanoq@galvanoquimica.com.mx

Tels.: 5687-4400 y 5687-4800 con 10 lineas
Fax: 5523-5378
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Localiza a los proveedores por cercania geografica y orden alfabético
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Utiliza los filtros para navegar en el historial de tus solicitudes de cotizacién.
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SO A S Control sobre solicitudes de cotizacion

Lleva en tu smarthphone los datos de
contacto de los proveedores

Contactanos
Lada sin costo: 01

Tan cerca de un clicy tan
eficiente como el servicio

personalizado



